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Wstep

Zarzadzanie strategiczne jest specyficzng dyscyplina naukowa. Zajmuje
sie podejmowaniem waznych decyzji, ktorych skutki organizacja odczuwa
wiele lat pozniej. W warunkach narastajacej turbulencji otoczenia
iw zwiazku z tym niepewnosci decyzyjnej organizacji, komplikuja sie: zna-
czenie, rola, cele, funkcje tej nauki w kontekscie jej praktycznej uzyteczno-
Sci. Z jednej strony niewiara w skutecznos¢ zwlaszcza planowania strate-
gicznego, z drugiej — brak alternatyw dla podejmowania decyzji dtugookre-
sowych, w praktyce jak na razie skutkuje w praktyce gospodarczej skréoce-
niem horyzontu tego planowania. W tej sytuacji wielkim wyzwaniem dla
teorii zarzadzania strategicznego jest rozwoj alternatywnych metod plano-
wania strategicznego, uwzgledniajacych wspomniany kontekst niepewnosci
decyzyjnej. Wydaje sie, ze to jednoczesnie powinno wyznaczac gléwny kie-
runek rozwoju zarzadzania strategicznego.

Rozw6j metod planowania strategicznego jest uwarunkowany rozwojem
ontologii, epistemologii i aksjologii, dlatego tez wazny jest rozwdj teorii za-
rzadzania strategicznego w ogole. Celem tej publikacji jest prezentacja wielu
watkow tej teorii z akcentem na jej rozwéj. Czesé prezentowanych zagad-
nien nawiazuje do roznych, ogbélnych teorii deskryptywnych i usituje je za-
adoptowac dla potrzeb rozwoju teorii zarzadzania strategicznego. CzesS¢ za-
gadnien nawiazuje Scislych zwiazkoéw z teoriami ekonomicznymi sensu
stricto. Inne dotycza juz bardziej szczegdlowych problemoéw: orientacji stra-
tegicznej, strategii zasobowych, analizy strategicznej, a takze: organizacji
sieciowej, modeli biznesu, aplikacji Internetu, zarzadzania zasobami ludz-
kimi, wykorzystywania potencjalu klientow, wykorzystywania idei zarza-
dzania strategicznego w sektorze publicznym. W 29 rozdzialach ich autorzy
staraja sie nakresli¢ bardziej ogolne i szczegotowe kierunki rozwoju zarza-
dzania strategicznego, nie tyle podwazajac klasyke, co wierzac, ze jej uzu-
pelnianie jest konieczne wraz ze wzrostem zlozonosci i nieprzewidywalnosci
otoczenia organizacji.

Rafal Krupski

Walbrzych, koniec lutego 2013 roku
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Bogdan Nogalski

Uniwersytet Gdanski

Stan i perspektywy rozwoju problematyki
zarzadzania strategicznego w polskich
osrodkach akademickich

WSTEP

Zarzqdzanie strategiczne. Quo vadis?, to tytul kolejnej, juz 15-tej kon-
ferencji naukowej organizowanej przez prof. R. Krupskiego i Walbrzyska
Wyzsza Szkole Zarzadzania i Przedsiebiorczosci w Watbrzychu. Podstawo-
wym jej celem jest identyfikacja podstawowych kierunkéw rozwoju zarza-
dzania strategicznego oraz proba okreSlenia o jakie zagadnienia powinny
by¢ rozszerzane klasyczne ujecia dyscypliny. Szczegoétowym celem tego spo-
tkania naukowego jest poszukiwanie odpowiedzi na dwa kluczowe pytania:

e po pierwsze — jakie nowe zagadnienia powinny by¢ przedmiotem eks-
ploracji naukowej zarzadzania strategicznego?,

e po drugie — jakie klasyczne zagadnienia zarzadzania strategicznego
wymagajg redefiniowania i nowego podejscia metodologicznego?
Wszystkie dotychczas organizowane przez prof. R. Krupskiego i Szkote

spotkania naukowe, poswieconej byly réznorodnym aspektom! zarzadzania
strategicznego. R6znorodnos¢ dotychczasowej dyskutowanej na owych spo-
tkaniach tematyki, Swiadczy z jednej strony o bogactwie i ztozonosci same-

1 Wspobliczesne problemy teorii i praktyki zarzadzania strategicznego [1999]; Metody zarzadza-
nia strategicznego [2000]; Zarzadzanie strategiczne, stan i perspektywy rozwoju [2001]; Za-
rzadzanie strategiczne. Badania i koncepcje [2002]; Zarzadzanie strategiczne; problemy teorii
i praktyki [2003]; Krytyczna analiza szkét i kierunkéw zarzadzania strategicznego, nowe kon-
cepcje zarzadzania [2004]; Zarzadzanie strategiczne. Strategie matych firm [2005]; Zarzadza-
nie strategiczne. Ujecie zasobowe [2006]; Planowanie strategiczne w warunkach niepewnosci
[2007]; Zarzadzanie strategiczne: podstawowe problemy [2008]; Zarzadzanie strategiczne.
Problemy, kierunki badan [2009|; Zarzadzanie strategiczne. Strategie organizacji [2010];
Rozwoj szkoly zasobowej zarzadzania strategicznego [2011]; Metody badan problemow zarza-
dzania strategicznego [2012]; Zarzadzanie strategiczne. Quo vadis? [2013].
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go zagadnienia i obszaru jakim jest zarzadzanie strategiczne, z drugiej zas,
ze zagadnienie zarzadzanie strategiczne jako obszar poznania naukowego
i praktyki dzialania stanowi niekonczaca sie opowies¢, ciagle dostarczajaca
nowych fascynacji, odkry¢, teorii, metod oraz wyzwan.

Niniejszy artykul wpisuje sie w proponowana tematyke obrad. Jego ce-
lem jest okreslenie na podstawie obserwacji zachowan srodowiska akade-
mickiego oraz awansowych proceséw rozwoju naukowego, gtéwnie na sto-
pien naukowy doktora habilitowanego;

e po pierwsze — stanu badan probleméw z zakresu zarzadzania strate-
gicznego, oraz

e po drugie — podejmowanych w réznych osrodkach akademickich Polski
ciekawych inicjatyw poznawczo-metodycznych okreslajacych perspek-
tywy i wiodace [ze wzgledéw poznawczych i aplikacyjnych] w przysztosci
szczegotowych tematéw, zagadnien.

1. CoO SIE ROBI — STAN BADAN PROBLEMOW Z ZARZADZANIA STRATE-
GICZNEGO

Problematyka zarzadzania traktowana jako swoista, interdyscyplinarna
i rozwijajaca sie wiedza oraz dyscyplina naukowa, wsrod pracownikow na-
ukowych i badaczy chcacych uzyskac stopien naukowy doktora habilitowa-
nego — jak pokazujg badania? — cieszy sie niezmiennym znaczeniem i zainte-
resowaniem poznawczym. [lustracje tego procesu przedstawiono w tabeli 1.

Z danych tabeli 1 wynika, ze zainteresowanie problematyka zarzadza-
nia w procedurach uzyskiwania stopnia naukowego doktora habilitowanego
jest mniej wiecej stale i utrzymuje sie na zblizonych [przez caly czas| po-
ziomie ok. 30 proc. ogotu zgtaszanych — w dziedzinie nauk ekonomicznych —
wnioskow habilitacyjnych. Oznacza to, iz rocznie zglaszanych jest w ra-
mach dziedziny nauk ekonomicznych Srednio 99 wnioskoéw, zas w naukach
o zarzadzaniu ok. 30. Interesujacym, a jednoczesnie zastanawiajacym moze
wydawac sie fakt, iz w roku 2012, w ramach tzw. nowej procedury [poste-
powania habilitacyjnego] w stosunku do ogétu zglaszanych wnioskéw, wie-
cej niz polowe [56,76 proc.] zglaszanych wnioskéw, stanowily wnioski
z zakresu problematyki dotyczacej nauk o zarzadzaniu. W praktyce prowa-
dzonych postepowan okazalo sie, ze znaczna cze$S¢ owych wnioskow w sen-
sie dorobku naukowego nie spelniala zapisow art. 16 ust. 1 znowelizowanej

2 Badania obejmuja okres lat 2007 — 2012 i opieraja si¢ na zgloszonych do CKdsSiT wnioskach
zwiazanych z uzyskaniem stopnia naukowego doktora habilitowanego, zar6wno w ramach
starej [przewod habilitacyjny], jak i nowej [postepowanie habilitacyjne| procedury. Niniejszy-
mi badaniami nie objeto tematyki realizowanych rozpraw doktorskich z uwagi na ich znaczne
rozproszenie i koszty dostepu do bazy danych [OPI], ani tematyki postepowan o tytul profeso-
ra. Te ostatnie nie sg na posiedzeniach dla cztonkéw CKdsSiT opisywane w tak dokladny
sposoéb jak wnioski habilitacyjne. Z jednej strony utrudnia to sledzenie tematyki tych poste-
powan, z drugiej zas liczba wnioskow profesorskich jest stosunkowo niewielka i stanowi naj-
czesciej kontynuacje dotychczasowego [zbudowanego woko6t habilitacji] problemowego
i tematycznego profilu zainteresowan naukowych kandydata.
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ustawy o stopniach naukowych ..., i zakonczyla sie wynikami negatywnymi.
Przeprowadzane rozmowy z kandydatami do stopnia naukowego, ktorzy
uzyskali negatywne oceny komisji habilitacyjnej i w konsekwencji rady na-
ukowe uczelni, odméwily im nadania stopnia naukowego doktora habilito-
wanego, wskazywaly na swoistg tatwos¢ - z uwagi na interdyscyplinarnosé,
czy niedojrzatos¢ metodologiczna tej dyscypliny [stosowane metody badaw-
cze] - uzyskania stopnia naukowego doktora habilitowanego w tej dyscypli-
nie, jako przestanke uruchamiania procedury habilitacyjnej. Przestanka ta
okazala sie falszywa, bowiem recenzenci bardzo precyzyjnie identyfikowali
niedostatki merytoryczne i metodyczne w zglaszanym przez kandydatéow do
oceny dorobku naukowym. Mozna to dokladnie przesledzi¢, bowiem recen-
zje z tych, a takze innych postepowan sa — po zakonczeniu ich — jawnymi
i zamieszanymi na stronach CKdsSiT. Sprawa oczywiscie jest szersza, nie
dotyczy tylko prac i dorobku naukowego z zakresu nauk o zarzadzaniu, ale
takze dyscyplin ekonomia oraz finanse. Na marginesie nalezy wspomnie¢,
ze Sekcja Nauk Ekonomicznych CKdsSiT miata najwiecej odméw nadania
stopnia naukowego doktora habilitowanego [ponad 50 proc.]|, przy Sredniej
pozostatych szesciu sekcji ksztaltujacej sie na poziomie 15 — 20 proc.

Tabela 1. Liczba wnioskow habilitacyjnych z dyscypliny nauki
o zarzadzaniu na tle ogélu wnioskow habilitacyjnych

w dziedzinie nauk ekonomicznych

Liczba zgloszo- | Liczba zgloszo-
nych wnioskéw | nych wnioskow
Procedura habilitacyjnych | habilitacyjnych Udzial
Okres/rok s . . A ..
habilitacyjna w dziedzinie w dyscyplinie procentowy
nauki nauki
ekonomiczne o zarzadzaniu
2007 Stara 70 21 30,00
2008 Stara 91 30 32,97
2009 Stara 82 23 28,05
2010 Stara 93 29 31,18
Stara 100 26 26,00
2011 Nowa 10 2 20,00
Razem 110 28 25,45
Stara 111 26 23,42
2012 Nowa 37 21 56,76
Razem 148 47 31,76
Razem

[2007-2012] Stara/Nowa 594 178 29,97

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Na tle ogétu zglaszanych wnioskéw habilitacyjnych z dyscypliny nauki
o zarzadzaniu, warto przesledzi¢ jakim zainteresowaniem badaczy cieszy sie
problematyka z zakresu zarzadzania strategicznego® [patrz tabela 2], rozu-
mianego z jednej strony jako procesu informacyjno-decyzyjny, ktéry -
z drugiej strony — jest wspomagany funkcjami planowania, organizacji, mo-
tywacji i kontroli4. Zakres merytoryczny zarzadzania strategicznego [mozna
te zagadnienia potraktowaé jako subdyscypline|, obejmuje problemy doty-
czace rozstrzygania o kluczowych problemach dzialalnosci przedsiebior-
stwa, o jego przetrwaniu i rozwoju, ze szczeg6lnym uwzglednieniem oddzia-
lywan otoczenia i wezlowych czynnikow wlasnego potencjatu wytworczego,
konkurencyjnego — tj. zasobéw. Merytorycznie zarzadzanie strategiczne jest
zorientowane z jednej strony na dzialalnos¢ globalng [rozumiana jako cato-
Sciowg dzialalnos¢ gospodarcza, lub wyrazajaca orientacje Swiatowa],
z drugiej zas, na szczegolnie newralgiczne sfery dzialalnosci, ktore ze wzgle-
du na swoja wyjatkowo$§¢ maja zasadnicze znaczenie dla calego przedsie-
biorstwa [dotycza one podstawowych dziedzin jej aktywnosci oraz wyodreb-
nionych w niej strategicznych jednostek]. Specyfika problematyki zarzadza-
nia strategicznego polega na tym, zZe jest ono formowane na trzech pozio-
mach; na poziomie przedsiebiorstwa, na poziomie strategicznych jednostek
gospodarczych [SJG], w odniesieniu do sektora dzialalnosci, oraz na pozio-
mie funkcjonalnym przedsiebiorstwa, jak i poszczegolnych SJG. Takie roz-
mieszczenie problemowe powoduje, iz zakres merytoryczny pola zaintereso-
wan i oddzialywania zarzadzania strategicznego staje sie dosSc¢ szeroki
w sensie poznawczym [tj. identyfikacji, diagnozowania, projektowania, itp.],
implementacyjnym [analiza strategiczna, czy formulowanie strategii zarza-
dzania] oraz instytucjonalnym [organizacje gospodarcze — przedsiebior-
stwo/a, pozostale instytucje i inne organizacje].

Z badan i obserwacji wynika [tab.2], iz problematyka zarzadzania stra-
tegicznego rozumiana ex definitione [jak wyzej] jest problematyka popular-
na wsrod polskich badaczy. Szerokosc¢ zagadnien jakie sktadaja sie na owa
problematyke, pozwala kazdemu znalez¢ ciekawe pole badan i obserwacji
rzeczywistosci. Znajduje to odzwierciedlenie w liczbie zglaszanych wnioskow
habilitacyjnych. Polowa z nich koncentruje si¢ na tych zagadnieniach,
Srednio jest ich rocznie ok. 15, na Srednio zglaszanych w dyscyplinie nauki
o zarzadzaniu 30 wnioskéw. Na uwage zashuguja dwa fakty. Pierwszy z nich
dotyczy swoistego falowania koncentracji i zainteresowania badaniami
i problematyka zarzadzania strategicznego w zglaszanej pod ocene liczbie
wnioskow; od 9 do 16, a nawet [jednorazowo w roku 2012] do 23. Drugi
z nich — w ostatnich dwoch latach — wskazuje, iz w ramach nowej procedury
habilitacyjnej problematyka ta, jak dotychczas nie cieszy si¢ nadmiarem
zainteresowan kandydatow do stopnia naukowego doktora habilitowanego.

3 Przyjmuje sie, ze zarzadzanie strategiczne jako obszar badawczy liczy sobie dopiero trzydzie-
Sci lat.

4 Por. A. Stabryla, Zarzqdzanie strategiczne w teorii i praktyce firmy, PWN, Warszawa 2000, ss.
11-12.
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Tabela 2. Liczba wnioskow habilitacyjnych poSwieconych tema-
tyce zarzadzania strategicznego na tle ogélu wnioskow
habilitacyjnych z dyscypliny nauki o zarzadzaniu

Liczba zgloszo- | Liczba zgloszo-

nych wnioskéow | nych wnioskow
Procedura habilitacyjnych | habilitacyjnych Udzial

Okres/rok o1s . . A s,
habilitacyjna w dziedzinie w dyscyplinie procentowy
nauki nauki

ekonomiczne o zarzadzaniu
2007 Stara 21 14 66,67
2008 Stara 30 15 50,00
2009 Stara 23 9 39,13
2010 Stara 29 13 44,83
Stara 26 14 53,85
2011 Nowa 2 1 50,00
Razem 28 15 53,57
Stara 26 16 61,54
2012 Nowa 21 7 33,33
Razem 47 23 48,94
[201;“72_;‘(;‘12] Stara/Nowa 178 89 50,00

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Rozpatrujac zainteresowanie problematyka zarzadzania strategicznego
na tle ogodlnej problematyki z jaka kandydaci wystepuja w procesie awan-
sowym na stopien naukowy doktora habilitowanego w dziedzinie nauk eko-
nomicznych, wida¢ [por. tabela 3], iz problematyka zarzadzania strategicz-
nego stanowi wazna czesSC ontologii i epistemologii dziedziny nauki ekono-
miczne, a w zwigzku z tym istotna czeS¢ procesu poznawczego i budowania
teorii, procesu badan empirycznych i poznawania istniejacej rzeczywistosci
oraz procesu budowania i ksztaltowania[projektowania] przysztosci.

Z danych tabeli 3 wynika, ze problematyka zarzadzania strategicznego
podejmowana w badaniach awansowych, zawarta jest w 15 proc. zglasza-
nych wnioskéw. Biorgc pod uwage bardzo duze zréznicowanie zagadnien
skladajacych sie na dziedzine nauk ekonomicznych i jej cztery dyscypliny
[ekonomia, finanse, nauki o zarzadzaniu, towaroznawstwo] oraz pie¢ obsza-
row [ekonomia, finanse, nauki o zarzadzaniu, towaroznawstwo i geografia
ekonomiczna], koncentracja w procesach awansowych az 15 proc wnioskow
na problematyce zarzadzania strategicznego Swiadczy, iz we wspolczesnej
nauce i gospodarce, problematyka ta posiada charakter wiodacy pod wzgle-
dem realizowanych proceséw poznawczych i naukowo-twoérczych. Wynika to
niewatpliwie [patrz definicja opisujaca zakres merytoryczny zarzadzania
strategicznego| z szerokosci i zlozonosci zagadnien nan sktadajacych sie,
interdyscyplinarnego ich charakteru, a takze nacisku i potrzeby praktyki
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gospodarcze]j oglaszajacej zapotrzebowanie na nowoczesne koncepcje i roz-
wiazania. Owe cechy charakteryzuja swoista enigmatycznos¢ zarzadzania
strategicznego. Mozna je uznaé zaréwno za silna, jak i staba strone jej po-
pularnosci i dalszego rozwoju. I nad ta sugestia/stwierdzeniem nalezy sie
powaznie zastanowic.

Tabela 3. Liczba wniosk6éw habilitacyjnych poswieconych tema-
tyce zarzadzania strategicznego na tle ogétu wnioskow
habilitacyjnych w dziedzinie nauk ekonomicznych

Liczba zglo- Liczba zglo-
szonych wnio- | szonych wnio-
skow habilita- | skow habilita- .
Procedura . . Udzial
Okres/rok habilitacyjna cyjnych w cyjnych w procentowy
dziedzinie dyscyplinie
nauki nauki

ekonomiczne | o zarzadzaniu
2007 Stara 70 14 20,00
2008 Stara 91 15 16,48
2009 Stara 82 9 11,11
2010 Stara 93 13 13,98
Stara 100 14 14,00
2011 Nowa 10 1 10,00
Razem 110 15 13,64
Stara 111 16 14,41
2012 Nowa 37 7 18,92
Razem 148 23 15,54

Razem
Stara/Nowa 594 89 14,98
[2007-2012]

Zrédlo: opracowanie wlasne.

2. CoO SIE ROBI — MAPA DROGOWA OSRODKOW I BADANYCH PROBLE-
MOW Z ZARZADZANIA STRATEGICZNEGO

Problematyke zarzadzania strategicznego — w Swietle przedstawionych
badan statystycznych — uzna¢ nalezy za atrakcyjna i stosunkowo istotnie
i silnie obecna w polskiej przestrzeni prowadzonych badan naukowych,
a takze wspierania praktyki gospodarczej. W tym miejscu warto zwrdécic
uwage na dwa zagadnienia:

e pierwsze z nich dotyczy osrodkéw naukowych i tego kto zajmuja sie
[jako priorytetem] w swoich badaniach i publikacjach problematyka za-
rzadzania strategicznego;
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e drugie zas dotyczy wiodacych aspektow i gléownych zagadnien jakie
w analizowanych wyzej procedurach i osrodkach byly przedmiotem za-
interesowania naukowo — poznawczego oraz praktycznego.

Synteze odpowiedzi na postawione pytania zamieszczono w tabeli 4. Mo-
ze ona rodzi¢ pewne watpliwosci, niemniej autor staral sie — na podstawie
posiadanego doswiadczenia i prowadzonych obserwacji — w miare wiernie
przedstawi¢ srodowisko zajmujace sie problematyka zarzadzania strategicz-
nego, jako swoistego priorytetu w prowadzonej dzialalnosci naukowej i dy-
daktycznej. Oczywiscie w wielu uczelniach — zgodnie z programami studiéw -
prowadzona jest dydaktyka dotyczaca tych zagadnien. Ten aspekt nie byt
jednak priorytetem w sporzadzaniu zestawienia zamieszczonego w tabeli 4.

Tabela 4. Osrodki naukowe, kluczowi przedstawiciele oraz naj-
wazniejsza problematyka z zakresu zarzadzania strate-
gicznego jaka sie zajmuja - ujecie geograficzne

Zakres merytorycznego zainteresowania
Osrodki Liderzy Nowi badacze [problematy'ka] zarzadzania strategiczne-
naukowe go, glownie od strony prowadzonych

badan naukowych

zarzadzanie strategiczne, kryzysowe, eko-

dr hab. nomia menedzerska; innowacje i procesy
E. Rudawska; zarzadzania nimi; zarzadzanie relacjami
i wartosScia; strategiczne zarzadzanie marke-
dr hab. tingowe z wykorzystywaniem NTIT; strategie
dr hab. A. Zelek; |E. Frackiewicz; |rozwoju przedsiebiorstw i przemyshu; przed-
Szczecin prof. W. Janasz; |dr hab. §i¢biorstwa a rypek globa}ny; prywatyzacj.a
’ J. Wisniewska: 1re§tmkturyzaCJa§ strategiczne zarzadzam?
[USz; ZPSzB] | 4r hab. A. Lozano | > |kapitalem ludzkim; transfer technologii
Platonoff dr hab. w podmiotach gospodarczych; grupy kapita-
K. Janasz; towe; fuzje i przejecia; zarzadzanie dyna-
miczne; organizacyjne uczenie si¢; organiza-
dr hab. cje uczace sig; wspolpraca miedzy podmio-
E. Niedzielski tami gospodarczymi; zarzadzanie innowa-
cjami
zarzadzanie wartoscia firmy, restrukturyza-
cja i przeksztalcenia wlasnosciowe, zarza-
dzanie zmiang strategiczna, projektowanie
strategii, zarzadzanie organizacjami wielo-
prof. B. Nogalski . |podmiotowymi, problematyka nadzoru
Gdaisk |4, hab. dr hab. K. Leja; wlascicielskiego i corporate  governace,
J. Rybicki: dr hab. strategiczne zarzadzanie kultura, wiedza
[UG; PG] Y ’ M. Geryk izzl; analizy strategiczne przedsiebiorstwa,
prof. J. Bielinski ' portfelowe i sektorowe; instrumenty zarza-
dzania strategicznego; zarzadzanie strate-
giczne ujmowane sektorowo; strategiczne
zarzadzanie wiedza i jej instytucjami [uczel-
niami]; spoteczna odpowiedzialno§¢ uczelni
dr hab. dr hab ) o )
Olsztyn R. Walkowiak; c .. |strategiczne zzl; strategie inwestycyjne;
M. Mroziewski; innowacyjnos¢ i zarzadzanie innowacjami;
[UWM] dr hab.

M. Juchnowicz

dr A. Koztowski

integracja przedsiebiorstw;
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dr hab. strategiczne wspéldziatanie przedsiebiorstw
Bialystok B. Plawgo; — organizacje klastrowe; zarzadzanie konku-
rencyjnoscia, innowacyjnoscia i wiedza;
[UwB; PB] dr hab. ) strategiczne zarzadzanie kapitalem ludzkim,;
J. Paszkowski problematyka restrukturyzacji
Bydgoszcz prof dr Internacjonalizacja i konkurencyjnos¢ -
' . i ujecia sektorowe; strategicznie rozumiana
UT-P| R. Karaszewski I. Posadzinska Do P
[ spoteczna odpowiedzialnosé
zarzadzanie strategiczne, zarzadzanie kon-
prof. J.M. Stan- |dr hab. Aldona kurencyjnoscia, zarzadzanie wiedza i kultu-
kiewicz; Glinska-Newes; |72 organiza‘cyjna .przedsicbiorstwa,. przy-
. wodztwo w Srodowisku globalnego biznesu,
Torun dr hab. dr hab. M. doskonato§é  biznesowa  (organizacyjna)
[UMK, WSB] W. Poptawski; Zastempowski; |przedsiebiorstw, pozytywny potencjat orga-
’ nizacji; zarzadzanie innowacyjnoscia, poli-
dr hab. . . dr hab. tyka przemystowa i strategiczne wspoétdzia-
B. Godziszewski |[A. Sudolska : i ; ;
: : lanie przedsiebiorstw, zasoby niematerialne
w budowaniu przewagi konkurencyjnej
strategie przedsiebiorstw; zarzadzanie
dr hab. antykryzysowe; stosunki przedsiebiorstw
Sz. Cyfert; z otoczeniem biznesowym; granice organiza-
dr hab cji; marketing strategiczny; strategiczna
£ Rr Sfa' L Ki: kooperacja i wspétdziatanie przedsiebiorstw;
ErOK. akiewicz: - DUWINSKL wybory strategiczne przedsiebiorstw; strate-
- BrZaKIewlcz; dr hab. gie rozwoju i konkurowania; systemy infor-
. prof. E. Urba- D. Nowak; macyjne wspomagajace zarzadzanie strate-
Poznan nowska-Sojkin; giczne; ryzyko w zarzadzaniu strategicznym;
[UEP] dr ryzyko partnerstwa strategicznego; metody
dr hab. J. Polowczyk; dostosowywania sie podmiotéw w perspek-
P. Banaszyk; dr hab tywie strategicznej do warunkéw dziatania;
. 1 .. |sieci i wspélpraca strategiczna; odnowa
prof. M. Gorynia | Z. Waskowski; strategiczna; strategie = przedsiebiorstw
dr w biznesie = miedzynarodowym; strategie
J. Swiatowiec- inwestoréow zagranicznych w Polsce, inter-
Szczepanska nacjonalizacja; ekonomii ewolucyjnej
z zarzadzaniu strategicznym
Zielona Géra dr hab. ujecia zasobowe — zasoby relacyjne i niema-
1874 K. Mazur terialne; strategiczne zarzadzanie MSP
dr hab.
J. Niemczyk;
dr hab. E. Stan-
prof. R. Krupski; czyk-Hugiet; metody i strategie zarzadzania, modele
dr hab. G. Belz: biznesowe, relacje miedzyorganizacyjne;
dr hab. A. Kaleta; s > | strategiczne zarzadzanie wiedza; teoria
Wroctaw prof dr hab. M. Stor; |ipraktyka  zarzadzania  strategicznego;
[UEW; PWr; |B. Oiszewska' strategie m.arketingowe;. n.adz()r‘ko.rporacyj—
WWSZiP: ’ dr hab. ) ny; strategiczne zzl; fuzje i przejecia; proce-
WSB] ’ prof. M. Morawski; sy restrukturyzacyjne; odnowa strategiczna;
M. Moszkowicz; |4y hab procesy innowacyjne; przedsiebiorczosg;
E Tabészewska' spoteczna odpowiedzialno§é biznesu; zrow-
prof. Z. Malara : ’ | nowazony rozwoj; strategiczne zzl
dr hab.
Cz. Zajac;

dr hab. K. Lobos
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Opole .
[UO; POJ
dynamika proceséw zarzadzania; rozwadj
dr hab. i strategie zarzadzania; powiazania kapita-
W. Czakon; towe; relacje i wiezi miedzyorganizacyjne;
prof. J. Rokita; koopetycja; reorientacja strategiczna; przed-
dr hab. siebiorczosé; organizacyjna w kontekscie
prof. W. Dyduch; sprzecznosci kapitalu spotecznego; przed-
Katowice |M. Bratnicki; dr hab siebiorczy rozwéj i zmiany strategiczne;
. . . raab. . przywodztwo przedsiebiorcze; nadzér korpo-
[UEK; PS]; prof. J. Struzyna; | A. Stachoymcz— racyjny; strategiczne ksztaltowanie kapita-
GWSH] prof. Stanusch; tu; strategiczne zzl; zarzadzanie strategiczne
J. Stachowicz; dr hab. w ujeciu sektorowym; zmiany modelu
J. Brzéska; przedsiebiorstwa; zarzadzanie relacjami
dr hab. J. Pyka miedzyorganizacyjnymi; klastry i innowa-
dr hgb. cyjne sieci wspolpracy; modele biznesowe;
M. Pichlak zarzadzanie innowacjami w ujeciu strate-
gicznym i sektorowym
prof. A. Stabryla; strategii rozwoju. mjganizacji; dzialal.noéé
globalna  przedsiebiorstwa; strategiczne
prof. M. Lisinski; zarzadzanie wiedza; kompetencje strate-
gicznych firm i ich strategii funkcjonalnych;
_ dr hab. dr hab. metodologii formutowania i wdrazania
Krakow |J. Czekaj; D. Lewicka; strategii; przedsiebiorstwa/organizacji non-
[UEK; UJ; |dr hab. q profit; gasoby niemaFeriglne w zargadzaniu
AGH] Cz. Mesjasz; r hab. o Strat.eglcznym organizacja; strategie zarza-
M. Jabtonski dzania; metodologia i metody zarzadzania
prof. J. Teczke; strategicznego; nadzér korporacyjny; zarza-
dzanie miedzynarodowe; strategiczne zzl;
Rr(g;)cztowski kultura organizacyjna w ujeciu strategicz-
. nym
Rzeszow .
[UR; PR]
prof. E. Bojar . . . L
strategiczne wspoldziatanie przedsiebiorstw
Lublin dr hab. d — organizacje klastrowe; strategiczne zarza-
. . r hab. f - . -
A. Sitko-Lutek; A Zarebsk dzanie zasobami ludzkimi [kompetencje
[UMCS; PL] - carebska menedzerskie]; zarzadzanie wartosciami
ir giﬁéwska niematerialnymi [tozsamo§é organizacji
Siedlce .
[UP-H]
dr hab. E. ) o »
Kielce Grzegorzewska- odnowg str.ateglczna; p.rzefi‘swblorczo‘sg
dr hab. Ramocka; strategiczna i konkurencyjnosé; zdolnosci
[UJK; PS| J. Karpacz o relacyjne; wspoldziatanie przedsiebiorstw;
’ dr A. Wojeik- marketing strategiczny;
Karpacz
metody 1 strategie zarzadzania, relacje
Czestochowa fR K Ki miedzyorganizacyjne; strategiczne zarza-
[PCzZ] prol. k. £rupsxi dzanie wiedza; teoria i praktyka zarzadzania

strategicznego;
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Radom .
[PR]
teoretyczne i metodologiczne podstawy
zarzadzania strategicznego a ekonomiczne
teorie firmy; tad korporacyjny; konkuren-
cyjnos¢; strategiczny rozwdj firm rodzin-
prof. J. Jezak; nych; rozwdj przedsiebiorstwa [cykl Zycia
organizacji]; zarzadzanie w spotkach kapita-
prof. towych, holdingach i koncernach; decentra-
L. S. Lachiewicz; lizacja zarzadzania i partycypacja pracow-
Lodz £ dr hab. nikéw; alianse strategiczne, fuzje i konsoli-
[UMK; PL; gf(}’émykalski; A.. Zakrzewska- |dacje przedsie})iorstw, .str.uktury. sieciowe;
SAN] Bielawska; restrukturyzacja przedsu;b%orstw i sektqrow
prof. S. Rudolf; gospodarczych; zarzadzanie w sytuacjach
kryzysowych; zarzadzanie zmianami
prof. ) w przedsiebiorstwie; przeksztalcenia wla-
L. Sulkowski snosciowe; innowacje; spoleczne uwarun-
kowania zarzadzania strategicznego; meto-
dologia zarzadzania strategicznego; nadzor
wlasnosciowy 1 korporacyjny; strategie
rozwoju spétek kapitalowych
dr hab. A.
Sopinska; strategie polskich przedsiebiorstw i ich
ewolucja [w ujeciu przedsiebiorstwa i sekto-
dr hab. ra] restrukturyzacja i zjawiska kryzysowe;
J. Cygler; fuzje 1 przejecia; strategiczna ewolucja
G. Lesniak- struktur dziatalnosci gospodarczej przed-
Lebkowska; siebiorstw [powstawanie i ewolucja grup
kapitalowych|; strategiczne zarzadzanie
prof. dr ) wiedzg [kapitalem intelektualnym]; alianse
M. Romanowska; P. Wachowiak i wspoéldziatanie gospodarcze; tworzenie
M. Witek- pf)wiazar’l sie(:.iowychg §trategie ‘pljzedsie-
prof. Hé. duk: biorstw na poziomie sieci; tworzenie i zarza-
C. Suszynski; J ’ dzanie relacjami kooperencyjnymi; budo-
S. Lobejko; wanie i realizacja strategii organizacji
Warszawa |prof. = w wymiarze ponadnarodowym; strategie
[SGH; ALK; AK. Kozminski; |dr hal?. konkurencji i rozwoju; nowoczesne modele
UW] prof. K. Obléj; K. Majchrzak; biznesowe; struktury modulowe i sieciowe;
dr hab konkurencyjnos¢ przedsiebiorstwa; analiza
prof. B.J .k . strategiczna i metody portfelowe; dywersyfi-
. Jamka; .S . ) L
S. Borkowska; kacja internacjonalizacja przedsiebiorstw;
dr zrownowazony rozwoj; SOB; strategiczne
dr hab. i T. Rostkowski; |zzl; zarzadzanie sieciami; zarzadzanie war-
K. Poznanska toscia w ujeciu sektorowym; zarzadzanie
dr hab.. ) miedzyorganizacyjne;  internacjonalizacja;
D. Jemielniak; |praca oparta na wiedzy; zarzadzanie mie-
dr hab. dzyorganizacyjne; zarzadzanie miedzynaro-
D. Latusek- dowe; instytucjonalne otoczenie biznesu;
Jurczak: konkurencja; przedsiebiorczosc; strategicz-
’ na analiza organizacji; strategie organizacji;
dr hab. strategiczne zarzadzanie kultura
B. Glinka

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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W odpowiedzi na pierwsze pytanie warto zauwazyc¢, ze:

e dotychczas wazne i kluczowe dla tej problematyki osrodki naukowe
nadal zajmuyjg liczaca sie pozycje na mapie polskiej nauki,

e w ocenianym okresie osrodki te z rézna intensywnoscia rozwijaly swaoj
potencjatl kadrowy, jedne szybciej, drugie wolniej, wskazano to w ko-
lumnie ,nowi badacze”,

e udalo sie zlokalizowa¢ nowe osrodki naukowe, ktéore w swych bada-
niach nawiazujg do szeroko rozumianych zagadnien zarzadzania stra-
tegicznego; sa to osrodek szczecinski [glownie Uniwersytet Szczecinski],
bialostocki [Uniwersytet w Bialymstoku]; olsztynski [Uniwersytet War-
minsko Mazurski], bydgoski [Uniwersytet Technologiczno-Przyrodni-
czy|, zielonogorski [Uniwersytet Zielonogorski], lubelski [Uniwersytet
Marii Curie Sklodowskiej i Politechniki Lubelskiej], kielecki [Uniwersy-
tet Jana Kochanowskiego],

e niestety nalezy takze wskazac¢ na osrodki naukowe, w ktorych nie uda-
lo sie zlokalizowaé¢ badaczy zajmujacych sie [w sensie prowadzonych
badan naukowych] problematyka zarzadzania strategicznego; sa to
osrodki: opolski, rzeszowski, siedlecki oraz radomski.

e W odpowiedzi na drugie pytanie nalezy stwierdzic, ze:

o wielkoS¢ osrodkow naukowych z uwagi na posiadany przez nie poten-
cjat badawczo-naukowy, pozwala im na rozpatrywanie szerokiego, nie-
mal pelnego spektrum problemoéw nalezacych do subdyscypliny zarza-
dzanie strategiczne,

e widac tez, ze niektére z tych osrodkéw starajg sie byc¢ dla niektérych
wybranych probleméw osrodkami wiodacymi, fakt ten zaznaczono
m.in. w kolumnie ,liderzy”.

Reasumujac — mozna stwierdzi¢, ze Srodowisko liczacych sie badaczy
tej problematyki [liderzy — zidentyfikowano 48 osob] jest mniej wiecej con-
stans, natomiast w okresie ostatnich szesciu latach uleglo znacznemu po-
wiekszeniu o 52 doktoréow habilitowanych lub doktorow bedacych blisko
uzyskania habilitacji zajmujacych sie — jako glowna problematyka swoich
badan - zarzadzaniem strategicznym. Tak wiec identyfikowalne liczace sie
srodowisko liczy ok. 100 osé6b.

PODSUMOWANIE

W zakonczeniu warto zwréoci¢ na uwage na nowe, mozliwie ze wiodace
[ze wzgledow poznawczych i aplikacyjnych] dla przysztosci subdyscypliny
zarzadzanie strategiczne tematy, czy zagadnienia. Jak wskazano w opisie
zakresu tematycznego, zarzadzanie strategiczne jest subdyscyplina nauk
o zarzadzaniu mocno osadzong w realiach wspélczesnych przedsiebiorstw
i gospodarki. Rosnace znaczenie zarzadzania strategicznego wynika z jego
zdolnosci do integrowania wiedzy z réznych obszarow, a przede wszystkim
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ekonomii, finans6éw, marketingu, socjologii i psychologii. Zarzadzanie stra-
tegiczne mozna uznaé za multiparadygmatyczny obszar wiedzy wymagajacy
roznych teoretycznych perspektyw badawczych.

Nauki o zarzadzaniu, w tym problematyka, obszar i metody badawcze
zarzadzania strategicznego ulegaja ciaglej ewolucji. MySle, ze nowe proble-
my merytoryczno-metodologiczne na przysztosé w duzym stopniu wyzna-
czaé¢ moga zarowno ekonomia behawioralna’®, jak i teoria firmy. Ta pierwsza
[tworzac Srodowisko ewolucyjne przedsiebiorstwa, zmiany w teorii konku-
rowania, ewolucji przywodztwa strategicznego, czy wyjasnianiu kreowania
wartosci przedsiebiorstwa] stanowi wazng podstawe teoretyczna do dalsze-
go rozwoju zarzadzania strategicznego, poniewaz najwazniejsza czeScia za-
sobow przedsiebiorstwa sa ludzie.

LITERATURA:

[1]  Polowczyk J., Zarzqdzanie strategiczne w przedsiebiorstwie w ujeciu beha-
wioralnym, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan
2012.

2] Stabryta A., Zarzadzanie strategiczne w teorii i praktyce firmy, PWN, Warsza-
wa 2000.

STRESZCZENIE

Stan i perspektywy rozwoju problematyki zarzadzania strategicznego
w polskich osrodkach akademickich

Celem artykutu jest okreslenie na podstawie obserwacji zachowan Sro-
dowiska akademickiego oraz awansowych proceséw rozwoju naukowego,
glownie na stopien naukowy doktora habilitowanego, stanu badan proble-
mow z zakresu zarzadzania strategicznego, oraz podejmowanych w roznych
osrodkach akademickich Polski ciekawych inicjatyw poznawczo-metodycz-
nych okreslajacych perspektywy i wiodace [ze wzgledéow poznawczych
i aplikacyjnych] w przysztosci szczegdélowych tematow, zagadnien dotycza-
cych zarzadzania strategicznego.

Slowa kluczowe: zarzadzanie strategiczne, zachowania akademickie

5 Szerzej patrz: J. Polowczyk, Zarzadzanie strategiczne w przedsiebiorstwie w ujeciu behawio-
ralnym, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2012. Wiodaca
w tej rozprawie hipoteza jest stwierdzenie, ze ekonomia behawioralna ma coraz wiekszy
wplyw na ewolucje teorii zarzqdzania strategicznego [s. 9].
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SUMMARY

The state and development perspectives of strategic management is-
sues in Polish academic centers

The purpose of this article is to determine on the basis of observing the
behavior of academics and scientific development processes, mainly for
post-doctoral degree (habilitation degree), the state of research problems in
the areas of strategic management and carried out in various centers of
Polish academic cognitive interesting initiatives — defining methodological
perspectives and leading for cognitive reasons and application in the fu-
ture, specific topics, issues relating to strategic management.

Keywords: strategic management, academic behavior
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Zarzadzanie strategiczne - kierunki
rozwoju a ontologia

Kryzys 2008-2012 dos¢ brutalnie potraktowatl zarzadzanie strategiczne
w jego ksztalcie prezentowanym przez wiekszos¢é tzw. ,szkot strategii” 1. wy-
wodzacych sie z metodologii studium przypadku?. Mozna przyjac, ze gene-
ralizacja udanych uogolnien strategicznych do formy teorii deskryptywne;j
sie nie powiodta345. Mozliwosci osiagniecia zakladanego wyniku strategicz-
nego na wiele sposobow, brak jednoznacznych definicji wartosci, uzytecz-
nosci oraz funkcji celu, a ponadto znaczacy udzial kontyngencji+6, subiek-
tywizmu w budowaniu kryteriéow aksjologicznych?.8.2 nie ulatwia zagadnien
zwiazanych z prognozowaniem, a wrecz wskazuje na brak sensownosci jego
uniwersalizacji. Na dodatek przyspieszenie zmiennosci otoczenial®* oraz
coraz bardziej znaczacy udzial informacji w procesach kreowania warto-
Scill, przy powszechnosci zachowan behawioralnych konsumenta powodu-

1 K. Obloj, Strategia organizacji, wyd. II., Warszawa: PWE, 2007.

2 R.K. Yin, Case Study Research: Design and Methods, 4t Ed, SAGE Publications Inc., 2008.

3 B. De Wit, R. Meyer, R. Meyer, Strategy Synthesis: Resolving Strategy Paradoxes to Cre-ate
Competitive Advantage, 3rd Ed., Hempshire: Cengage Learning, 2010.; (Synteza strategii.
Tworzenie przewagi konkurencyjnej przez studiowanie paradoksow, Warszawa: PWE, 2007),

4 T. Gospodarek, Aspekty zlozonosci i filozofii nauki w zarzqdzaniu, Wydawnictwo WWSZiP,
Watbrzych 2012.

5 M. Morgan, R.E. Levitt, W.A. Malek, Executing Your Strategy: How to Break It Down and Get It
Done, Harvard Business School Press, Cambridge, 2008.

6 M. Swanson, P. Bowen, A.W. Phillips, D. Gallup, D. Lynes, Contingency Planning Guide for
Federal Information Systems, Washington; NIST Special Publication 800-34 Rev. 1, 2010.

7 C.N. Pitelis, A Behavioral Resource-Based View of the Firm: The Synergy of Cyert and March
(1963) and Penrose(1959), Organization Science; Vol. 18, No. 3, pp. 478-490.

8 H.A. Simon (1982), Models of bounded rationality, Cambridge, MA: MIT Press.

9 D. Kahneman (2003), Maps of bounded rationality: A perspective on intuitive judgment and
choice, In T. Frangsmyr (Ed.), Les Prix Nobel 2002 [Nobel Prizes 2002]. Stockholm, Sweden:
Almquist & Wiksell International.

10 R. Krupski, (red. i wspétautor), Zarzadzanie przedsiebiorstwem w turbulentnym otoczeniu.
Ku superelastycznej organizacji, PWE, Warszawa 2005.

11 T, Gospodarek, Imperative of Optimization in Innovative Custom-fit, [in] Global Business and
Economics Anthology, vol. 6 No. 2, (2012) w druku.
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je, ze strategia w jej klasycznym znaczeniu przestaje mieé¢ znaczenie nie
tylko praktyczne ale réwniez poznawcze. Coraz wyzszy poziom wartosci in-
formacji zawartej w produktach i ustugach#*!! powoduje, ze definicja uzy-
tecznosci zasobow klasy VRIN+!2 staje sie rozmyta pomiedzy pierwotna
funkcjonalnos$cia, szeroko pojetymi technologiami informacyjnymi oraz wi-
zjonerstwem przyszlych zastosowan. Ma to istotny wplyw na zachowania
rynkowe i preferencje konsumentéw, dazacych do wyzszego poziomu cu-
stomizacji oraz specjalizacji funkcjonalnej!!. Ponadto, preferencje zamozne-
go konsumenta sa coraz mocniej powiazane z emocjami oraz potrzebami
wyzszego rzedu, co powoduje ze branding, channel connect oraz komunika-
cja spotecznald.l4 kreuja popyt w wickszym stopniu niz prakseologia i ergo-
nomialS. Stad tworzenie strategii rynkowych bardziej zaczyna wymagaé
wizjonerstwa i zaangazowania konsumenta w procesy projektowania dobr
coraz bardziej zindywidualizowanych, niz poszukiwan kwantyfikatorow ilo-
Sciowych i planéw dlugoterminowych, a dodatkowo silnie zalezy od potoze-
nia geopolitycznego!!.

Obserwacja najbardziej aktualnych, swiatowych trendéw w literaturze
przedmiotu wskazuje wyraznie na kierunki badawcze powiagzane ze strate-
giami okresu transformacji i kryzysu, z rozwojem teorii zasobowej oraz bu-
dowaniem strategii wspomagajacych kluczowe procesy biznesowe, jak:
ochrona wlasnosci intelektualnej i kluczowych kompetencji, redukcji ryzy-
ka, realizacji polityki bezpieczenstwa informacyjnego, realizacji polityki
marketingu, w szczegolnosci kreowania marki i angazowania klienta w pro-
cesy wytworcze i kastomizacji, sieciowania i tannicuchéw dostaw, strategii
logistycznych i nowych metod wytwarzania, strategii informacyjnych, etc.
Takie kierunki badan umozliwiaja lepsze dopasowanie prognoz oraz meto-
dologii z tym zwiazanych do wymagan wspolczesnego biznesu, opartego
w coraz wiekszym stopniu na informacji i wiedzy. Wida¢ wyraznie wzrost
wagi aspektow prakseologicznych i uzytecznosci w teorii zarzadzania stra-
tegicznego. Na tym tle, coraz bardziej istotnym problemem staje sie zdefi-
niowanie grupy przedmiotow zarzadzania strategicznego oraz podmiotow,
ktorych strategie dotycza (sie¢, system, lancuch dostaw, organizacja...).
Mozna rowniez zauwazy¢ zmniejszenie zainteresowanie metodologia two-
rzenia i planowania strategii, na rzecz jej skutecznego wdrazania, pomiaru
oraz elastycznosci reagowania z wykorzystaniem sprzezen zwrotnych?5.16,

Niniejsza praca stanowi kontynuacje rozwazan filozoficznych nad per-
spektywa ontologiczna w zarzadzanil”4. Jej celem jest przedstawienie no-
wego spojrzenia na akceptowalne w dniu dzisiejszym przedmioty i podmioty

12 T, Gospodarek, Uzytecznosé i aspekty behawioralne w modelu RBV, [w:] R. Krupski red.
Rozwdj szkoly zasobowej zarzqdzania strategicznego, Prace Naukowe Walbrzyskiej Wyzszej
Szkoly Zarzadzania i Przedsiebiorczosci, Seria Zarzadzanie, Waltbrzych 2011, s. 59-83.

13 [http:/ /www.millwardbrown.com/BrandZ/Top_100_Global_Brands.aspx].

14 [http:/ /www.interbrand.com/en/best-global-brands /2012 /Best-Global-Brands-2012-Brand
-View.asp].

15 [http:/ /www.millwardbrown.com/Sites /Changing Channels/AdReaction.aspx].

16 R.S. Kaplan, D.P. Norton, Wdrazanie strategii dla osiagniecia przewagi konkurencyjnej, Wyd.
Profesjonalne PWN, Warszawa, 2010.

17 T. Gospodarek, Perspektywa ontologiczna w zarzadzaniu, Przeglad filozoficzny, 12, (2012)
w druku.
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strategii, wywodzacego sie z zasad ontologii oraz koniecznosci uwzglednie-
nie w teorii zarzadzania strategicznego aspektow zwiazanych z udzialem
informatyki w procesach biznesowych oraz zmian kulturowych w obszarze
konsumpcji wynikajacych z szerokiego uczestnictwa spoleczenstw w rewo-
lucji informacyjnej i wymianie informacji na niespotykana dotychczas ska-
le.

1. Czy MOZNA ZARZADZAC PSEM? O PRZEDMIOCIE ZARZADZANIA
STRATEGICZNEGO

Co jest przedmiotem zarzadzania strategicznego. Wigkszos¢ badaczy
odpowie — organizacja, sie¢, zasoby, procesy, etc. Ale w kontekscie argu-
mentéw przedstawionych we wstepie, taka odpowiedZz nie wydaje sie by¢
satysfakcjonujaca. Bardziej odpowiednim obiektem stanowiacym przedmiot
zarzadzania jest system generujacy warto$s¢*. Mozna jednak zadaé¢ szereg
zapytan wynikajacych z mozliwosci okres§lenia innych obiektéw powiaza-
nych bezposrednio lub posrednio z zarzadzaniem strategicznym. Np.: czy
marka, stanowiaca zasob klasy VRIN18 podlega procesom zarzadzania stra-
tegicznego? Albo, czy ryzyko, jako zjawisko biznesowe podlega procesom
zarzadzania? A odpowiedzi nie sg jednoznaczne, bo zaleza od przyjetego
punktu widzenia oraz kontekstu. Te kwestie prowadza do wniosku, ze
przedmiotem zarzqdzania strategicznego moze byé dowolna ontologia wy-
dzielona z systemu generujqgcego wartosé, posiadajaca zbior cech ja charak-
teryzujacych i dla ktoérej zdefiniowano strategie. A zatem, mozna domnie-
mywac, ze dla takich ontologii nalezy zdefiniowac strategie rozwoju w czasie
i prognoze opisu stanu. Jest to, moim zdaniem, warunek klasyfikacji
przedmiotow podlegajacych zarzadzaniu strategicznemu. Jednakze takie
byty, jak: ryzyko, wiedza, informacja, bezpieczenstwo czy marka zawieraja
sie w nadrzednej ontologii kontekstowej, jaka stanowi organizacja lub sys-
tem, co rodzi kwestie: czy reprezentacje konceptualne rozwoju w czasie
subontologii nalezacych do danej ontologii nadrzednej, beda cato$ciowo za-
warte w jej strategii, o ile taka istnieje? Ot6z obserwacje strategii rozwoju
organizacji wskazuja, ze wiekszo§¢ z nich pomija kwestie szczegolowe, za-

18 VRIN — Okreslone, kluczowe zasoby organizacji niezbedne do wdrozenia strategii kreowania
wartosci przez organizacje. Sa one scharakteryzowane przez cztery cechy:

1. VALUABLE - Zasoby musza umozliwi¢c wdrozenie strategii kreujacej wartos¢, albo poprzez
przewage konkurencyjna albo redukcje stabosci. Istotnym jest ze inwestycja w zasoby musi
by¢ nizsza niz NPV po okres§lonym czasie, a IRR musi by¢ wieksza niz zaktadane dyskonto.

2. RARE - Unikatowos¢ zasobu wartosciowana jego cecha rynkowa, jako generujacego sto-
sowny NPV oraz pozycje rynkowa organizacji. Taka unikatowos¢ jest szczeg6lnie widoczna
przez zewnetrznego obserwatora (wycena akcji).

3. IN-IMITABLE - Jezeli jaki§ zasob kontrolowany przez organizacje stanowi zrodlo jej prze-
wagi konkurencyjnej, wowczas ta przewaga bedzie trwata do momentu do ktérego konku-
renci nie beda w stanie wytworzy¢ imitacji zasobu. (Czasami trudno jest ustali¢ skad po-
chodzi przewaga, zwlaszcza gdy wymiana kapitalowa organizacji oparta jest na wiedzy).

4. NON-SUBSTITUTABLE - Nawet jezeli zasob unikatowy nie jest imitowalny, istnieje zawsze
ryzyko znalezienia rozwiazan alternatywnych i mozliwo$¢ zastapienia go. Stad utrudnienia
nasladownictwa przez konkurencje stanowia istotny aspekt funkcjonowania organizacji.
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warte w bardziej dokladnych strategiach operacyjnych i taktycznych.
Uogoblnia to wprawdzie prognoze ale ogranicza jej precyzje oraz sptyca moz-
liwosci oszacowania wpltywu kluczowych relacji z otoczeniem na stan onto-
logii w czasie. Co wiecej, nie uwzglednia mozliwosci transformacji bytu
w stan niebytu, co w okresie kryzysu jest zjawiskiem nader czestym. Czy
podmiot gospodarczy w stanie sieciowania lub podzialu na czesci jest dalej
tym samym podmiotem? Co sie wowczas dzieje ze strategia?

Czy mozna zarzadzaé¢ psem? Oto jest pytanie natury hylemorficzne;j.
Pies jest ontologia uposazona w zbioér cech, mogacych podlega¢ zmianie
wskutek swiadomego dzialania czlowieka. Jest tez systemem w sensie bio-
logicznym, a dodatkowo stanowi pewna wartos¢ oraz uzytecznosé dla swo-
ich wlascicieli. Moze by¢ psem pracujacym w roli ratownika, czy policjanta,
stanowiac element zasobu organizacji i tym samym subontologie w niej
zawarta. A zatem nie powinno by¢ przeciwwskazan do napisania strategii
rozwoju psa Burka i traktowania sprawy w ujeciu nauk o zarzadzaniu. Tyl-
ko co ze strategia gdy Burek padnie na shuzbie? Czy zwloki Burka to dalej
pies i podlega istniejacej strategii, czy wowczas strategia réwniez przestanie
istnie¢? A moze strategia pozostanie ale wymieni sie jej przedmiot na psa
Azora?

Mato kto, piszac prace metodologiczne z zakresu zarzadzania zastana-
wia sie nad kwestig bytu i sposobu bytowania przedmiotu i podmiotu. Spo-
tyka sie zatem prace o cechach ontycznych jakiegos bytu relacyjnego, na-
zywajac je zasobami lub czyms$ tam jeszcze, opisywanych najlepiej w para-
solowym ,ujeciu systemowym” (rozumianym dos$¢ opatrznie, jako wszech-
stronnym lub skomplikowanym), co wprawdzie nie jest dopuszczalne meto-
dologicznie ale funkcjonuje i jest wspierane przez rozne grupy uczonych.
Zdrowy rozsadek pragmatyka podpowiada, ze nalezy w tym miejscu powo-
lac sie na zasade brzytwy Ockhamal® — nie mnozyé bytéw bez sensu,
zwlaszcza takich, ktore stuza jedynie oslabieniu znaczenia pewnych, uda-
nych uogolnien, z takim trudem budowanych przez nauki spoteczne. Doty-
czy to glownie problemu powolywania nowych bytow abstrakcyjnych, ktore
poza metaforycznym rzutowaniem kognitywnym?20, powiazanym z seman-
tycznym znaczeniem danego pojecia, nie pozwalaja na wyodrebnienie do-
brych cech ontycznych, umozliwiajacych zdefiniowanie stanu danej ontolo-
gii abstrakcyjnej oraz metod pomiaru stabo zmiennych w czasie, dla celéw
poréwnawczych. Ale z pewnoscia pozadane beda nowe ontologie zblizajace
podmiot poznajacy do budowania prawd akceptowalnych o przedmiocie
strategii, oraz te, umozliwiajace budowanie falsyfikacji istniejacych sadéw
o faktach#21.

W tym kontekScie naleZy postawic¢ zasadniczy problem ontologiczny —
czym wyrézniaé sie bedzie zarzadzanie strategiczne od operacyjnego lub
taktycznego, w odniesieniu do pewnych cech ontycznych przedmiotu zarza-
dzania? Nie ma w tej kwestii ostrych ustalen ani kryteriéw epistemicznych.

19 B. Dupre, 50 teorii filozofii ktére powinienes znaé, Warszawa: PWN, 2008.

20 G. Lakoff, M. Johnson, Metaphors We Live By, Chicago: University of Chicago Press, 1980.;
(Metafory w naszym zyciu” Warszawa: PWN 1988).

21 J. Watkins, Science and Scepticism, London: Hutchinson, 1985.; (Nauka a sceptycyzm, PWN
Warszawa, 1989).
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Pozostaje przyja¢ pewne racjonalnie zasadne ustalenia jakosciowe i odrzu-
ci¢ logike dwustanowa w budowaniu zbioréw cech charakteryzujacych byt.
Nastepujace desygnaty wydaja sie by¢ najbardziej charakterystyczne:

1. Dhuzszy horyzont czasowy skutkéw podejmowanych decyzji,

2. Istnienie koncepcji celu spisanych w formie strategii,

3. Ciaglos¢ w czasie zmiennosci parametréw stanu przedmiotu zarzadza-
ni,

4. Wlasnos¢ Markowa procesu decyzyjnego (nastepstwo czasowe w pod-
przedziatach),

S. Mozliwosé kontroli stanu za pomoca stalych w czasie metod pomiaru,

6. Rozmycie kryteriow aksjologicznych i stosowanie wnioskowania rozmy-
tego,

7. Subiektywizm i ograniczona racjonalnos¢ oceny,
8. Wielos¢ sposobow realizacji funkcji celu,

9. Optymalnosé¢ celu w sensie systemowym, autoadaptacja i samoreflek-
sja,

10. Ztozonos¢ procesow decyzyjnych.

Powyzsze umozliwia postawienie okreslonych warunkéw dla formuto-
wania strategii, wsrod ktérych najwazniejszym jest prawidlowy wyboér
przedmiotu strategii, zbiér cech ontycznych stuzacych do opisania stanu
przedmiotu, funkcji celu i powiazanych z nia kwantyfikatorow oraz kryte-
riow aksjologicznych oceny. W ten sposob strategia nabiera cech prognozy
stanu przedmiotu ocenianego przez podmiot formulujacy ja na podstawie
wiedzy biezacej i przeszlej, za pomoca metod pomiarowych statych w cza-
sie. Ale dodatkowo wylaniajg sie kierunki badan zwiazane z cechami on-
tycznymi zarzadzania strategicznego, w tym: kryteriow oceny w kategoriach
aksjologicznych, nastepstw czasowych decyzji, metod kwantyfikacji i osza-
cowan potozenia systemu, struktury zarzadzania, konstrukcji systemu
podmiotowego, etc.

2. STRATEGIE UZYTECZNE

Nie jest tajemnica, ze wiekszoSC strategii opracowywanych pozostaje
w fazie koncepcji i nigdy nie doczekuje sie realizacji. Wynika to najczesciej
ze zbytniej ogélnosci dokumentu, zbyt szerokiego zakresu celow, zbyt odle-
glego horyzontu czasowego, stabej kwantyfikacji rezultatu oraz braku lacz-
nosci pomiedzy faza projektowania oraz wdrozenia>!6. Najbardziej spekta-
kularna porazka strategiczng ubieglego roku w Polsce jest Plan Informaty-
zacji Panstwa na lata 2011-2015 ,E-panstwo”, ktora to strategia musi zo-
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sta¢ porzucona i wymieniona na nowa koncepcje E-panstwo 2.022, ponie-
waz popelniono fundamentalne btedy przy tworzeniu koncepc;i.

Jezeli spojrze¢ na potrzeby biznesu, to okazuje sie, ze strategia rozwoju
przedsiebiorstwa X w miejscowosci Y moze nie mie¢ glebszego sensu ponie-
waz:

1. Organizacja jest zbyt mata aby prognozowacé dla niej horyzont kilkulet-
ni rozwoju,

2. Organizacja nie jest jednorodna i jest silnie zorientowana rynkowo (na
okazje),

3. Organizacja dziala poza siecia i lancuchem dostaw w szybkozmiennym
otoczeniu,

4. Dzialalno§¢ ma charakter deterministyczny (zasobowy, monotematycz-
ny),

S. DziatalnosS¢ okreslona jest przez charakter stochastyczny zmiennych
Srodowiskowych.

Nalezy zauwazycC, ze obserwowane na rynku zjawiska, wzrostu znacze-
nia informacji w procesach biznesowych i produktach, wplywu wiedzy
ukrytej na zachowania rynkowe, behawioralne aspekty zachowan decyden-
tow oraz procesy wirtualizacji biznesu powoduja konieczno$¢ tworzenia
dokumentacji planistyczno-prognostycznej, umozliwiajacej wdrazanie me-
chanizmo6w optymalizacyjnych i reorientacji prowadzonej dziatalnoSci na
zasadach ciaglej autoadaptacji do warunkow dyktowanych przez otoczenie.
Stad wynika pozadalnos¢ rynkowa opracowan taktycznych typu:

e Polityka + strategia zarzadzania ryzykiem,

e Polityka + strategia ochrony informac;ji,

e Polityka rachunkowosci + strategia podatkowa,
e Polityka + strategia zatrudnienia,

e Polityka + strategia marki,

Ponadto w krajowym prawodawstwie, tym ustawowym i tym quasi for-
malnym, tworzenie réznorakich strategii jest obowigzkiem z mocy prawa.
W tej kategorii powstaly i powstaja strategie rozwoju krajowe, regionalne,
sektorowe oraz lokalne, wynikajace z potrzeb organizacji rzadowych (strategia
przeciw wykluczeniu, strategia ochrony Srodowiska, etc.). W wiekszoSci sa to
dokumenty standaryzowane, a metodyka ich tworzenia jest bardzo dobrze
opisana i sprawdzona praktycznie, oparta glownie na metodologii macierzy
logicznej LFA23. Charakterystyczna cecha tych dokumentéw jest ich zmien-

22 [http:/ /mac.gov.pl/wp-content/uploads/2012/04 /MAC-Panstwo-2-0-Nowy-start-dla-e-adm
inistracji-4-2012_raport_web.pdf].

23 T. Gospodarek, Metoda LFA przy tworzeniu strategii powiatu, Samorzad terytorialny, nr 12,
(2007), 20-31.
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nos¢ zwigzana z kadencyjnoscia wladzy. Roznice pomiedzy strategiami orga-
nizacji komercyjnych i rzadowych mozna przestawic, jak w tabeli 1.

Tabela 1.

Charakterystyka strategii uzytkowych

Charakterystyka

Strategie sfery publicznej

Strategie sfery prywatnej

Cel tworzenia

Strategie tworzone gltéwnie
dla uzytku zewnetrznego
(wymoég wladzy nadrzednej
lub prawa).

Strategie tworzone gléwnie dla
uzytku wewnetrznego (wyzna-
czaja kierunki)

Postrzeganie
strategii

Strategie postrzegane jako
narzedzie dla ustalania nor-
matywnych i politycznych
celow

Strategie postrzegane jako
narzedzie dla ustalenia celow
ekonomicznych

Horyzont czasowy

Zgodny z okresem budzeto-
wania UE lub planowania
centralnego.

Okres planowanej zmiany
strategicznej dynamicznie
ustalany przez otoczenie

Formulowane cele

Dominacja politycznie okre-
Slonych celéw i relacji

Dominacja ekonomicznych
i nastawionych na zysk celow
i relacji

Dostep do .. Ograniczony dostep do strate-
dokumentu Otwarty dostep do strategii gii

Formuta Strategie tworzone przy sze- | Strategie tworzone przy ogra-
tworzenia rokim partnerstwie niczonym partnerstwie
Konstrukcja Konstrukcja strategii ma cha-| Konstrukcja strategii ma cha-
strategii rakter polityczny rakter techniczny

Spojnosé plano-
wania i wdrazania

Sformutowania strategiczne
i struktura wdrazania nieko-
niecznie sq zbiezne

Sformutowania strategiczne
i struktura wdrazania sa
zbiezne

Uklad logiczny

Uklad podporzadkowany wy-
mogom formalnym

Uklad stuzacy zarzadzaniu

Z tabeli 1 wynikaja nastepujace zdania uog6lniajace:

Problematyka naukowa z zakresu zarzadzania strategicznego ma ogra-

niczone zastosowanie w przypadku sfery publicznej, a jego gléwny sens
odnosi sie do badan nad autoadaptacjg i samorefleksja systeméw spo-

lecznych.

W przypadku sfery prywatnej uzytecznosc strategii stanowi nadrzedna

charakterystyke jej konstrukcji oraz ograniczenie zakresu prognozy do
wybranych aspektow kluczowych proceséw oraz zasobow.
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e W kazdym przypadku strategia shuzy definiowaniu mierzalnych celéw
i sposob6ow optymalizacji oraz ciaglej gotowosci autoadaptacji podmio-
tu.

e Horyzont czasowy strategii uzytecznej jest ograniczony zdolnoscig
przewidywania skutkéw zmian otoczenia.

Mozna zauwazy¢, ze ograniczenie zakresu strategii jest dzialaniem po-
rzadkujacym, ulatwiajac procesy wdrozenia oraz formulowania strategii
ogoblniejszych.

3. AKTUALNE KIERUNKI ROZWOJU, A ONTOLOGIA

Nalezy zauwazy¢, ze nauki spoteczne, w szczegédlnosci nauki o zarza-
dzaniu nie kieruja sie $cisle naukowym podejsciem do zagadnien prawdy
lub zupelnosci zbioréw zdan tworzacych teorie. Bardzo istotnym aspektem
budowania wiedzy pozadanej jest moda i sitla przebicia sie danej koncepcji
na rynkuZ?4. Nie jest rowniez tajemnica, ze Polska w tej kwestii nie wystepu-
je na pozycji lidera, chocby z tego powodu, ze w grupie 100 najcenniejszych
marek na Swiecie nie ma ani jednej polskiej!3.14. Dlaczego, zatem mieliby-
Smy wzbudzac zainteresowanie koncepcjami zarzadzania z Polski rodem?
Fakt, ze unikneliSmy ostrosci kryzysu 2008-2012 dzieki alienacji naszej
gospodarki od procesow globalizacji. Fakt, ze przez brak spelnienia warun-
kow konwergencji, szczesliwie nie jesteSmy w strefie Euro. Ale to chyba nie
jest powodem ani do wielkiej chwaly ani do stwierdzenia, ze to dzieki do-
bremu zarzadzaniu 6w stan osiagnieto, zwlaszcza ze wszystko moze sie juz
w roku 2013 zmieni¢. Mozna jednak zauwazy¢, ze to lokalny rynek nas ura-
towal, a na nim - nasze lokalne zarzadzanie, odpowiednie tu i teraz, a nie
w USA, Japonii czy tez sieciach globalnych. A to sklania do refleksji, ze nie
zawsze metody przejete z zewnatrz beda wlasciwe do stosowania w Polsce
i odwrotnie. Podobnie z empiria badan naukowych. Mozemy obserwowac co
sie dzieje za oceanem ale dla badan polskich przedsiebiorstw ma sie to ni-
jak. Co innego rozprawy teoretyczne i uogélniajace. Tu mozemy wymieniac
wiedze i tworzy¢ nowe, czego przykladami byli np. T. Kotarbinski i R. Ingar-
den.

Nastat jednak czas na przemiany ekonomiczne, ktére musza nastapic
w zwiazku z coraz glebszym poziomem rewolucji informacyjnej. Ich zrédlem
nie beda jednak ani nasze, rodzime opracowania naukowe ani nasze pro-
dukty oparte na wiedzy, ale standardy, technologia i wiedza zaimportowana
z Zachodu. Nie jest rowniez tajemnica, ze krajowe kursy MBA oraz publika-
cje w polskojezycznych wydawnictwach beda powszechnie lekcewazone na
Swiecie, dopdki nie uzyskaja wsparcia z jakiejs, powaznej instytucji, otwie-
rajacej salony i przede wszystkim gwarantujacych zatrudnienie absolwenta,
typu: London Business School, Harvard Business School, Sage Publishers,

24 T. Sedlacek, Ekonomia dobra i zta, Wydawnictwo Studio Emka, Warszawa, 2011.
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Strategic Management Society, etc. To rowniez rzutuje na sytuacje naszych
nauk o zarzadzaniu, w szczegélnosci tym strategicznym.

Analizujac ostatnie doniesienia literaturowe za rok 2012 i na rok 2013,
mozna wskazac¢ nastepujace grupy zagadnien znajdujacych sie na topie
zainteresowan gléwnych osrodkéw naukowych z zakresu zarzadzania stra-
tegicznego?s.

1. Strategie przemiany,
Zarzadzanie strategiczne w okresie kryzysu,
Strategia i zrownowazony rozwoj,
Zarzadzanie systemami ztozonymi,
Ukryte przeptywy wiedzy i odchylenia w strategiach,
Zasoby w zarzadzaniu strategicznym,
Behawioralne aspekty zarzadzania strategicznego,
Informacja, kastomizacja i innowacyjnosc,
Przywoédztwo i kontyngencija,
0. Metodologia badan.

20 ® N RN

Tematyka powyzszych badan jest bardzo ogolna i powstaje koniecznosé
okreslenia ciggow ontologicznych, zwiazanych z przedmiotem badan. Dla
przyktadu ,zasoby w zarzadzaniu” moga generowac nastepujacy ciag: orga-
nizacja (byt konceptualny) > zbiér zasobéw niematerialnych (byt konceptual-
ny) o zasoby informacyjne (byt konceptualny) > wiedza (byt konceptualny).
W ciagu tym istnieje szereg relacji inkluzji okreslonych w zbiorze bytow
niefizycznych. Uwzglednienie zasobéw materialnych prowadzi do ciagow
relacyjnych, przenoszacych byt realny do jego reprezentacji konceptualne;j,
co do ktorej mozna nastepnie prowadzi¢ analiza ontyczna (jak bytuje i czym
jest uposazona). Analizujac, bowiem dwa byty pozostajace wzgledem siebie
jako reprezentacje izomorficzne, np. proces wystawienia faktury (ontologia
realna) i jego mapowanie na workflow (ontologia relacyjna konceptualna)
mozemy rozwazac ich zmiany w czasie oraz réznice uposazen ontycznych.

25 Strategic Management Society,
Konferencja 2012 Praga tematy [http://prague.strategicmanagement.net/call_for_proposal
s.php].
Konferencja 2013 Glasgow, [http://glasgow.strategicmanagement.net/call_for_proposals.p
hp].
Konferencja 2013 Atlanta [http://prague.strategicmanagement.net/call_for_proposals.php].
Konferencja 2014 Tel Awiw [http:/ /telaviv.strategicmanagement.net/call for_proposals.php].
British Academy of Management —
Konferencja 2012 program [http://www.bam.ac.uk/sites/bam.ac.uk/files/BAM_2012_Prog
ramme_0.pdf].
Konferencja 2013 [http://www.bam.ac.uk/sites/bam.ac.uk/files/BAM_CallForPapers2013.p
df].
McKinsey Qerterly III i IV, 2012 [http:/ /www.mckinseyquarterly.com/home.aspx].
Journal of Management, 2012 i Styczen 2013; [http://jom.sagepub.com/content/by/year].
Harvard Business Review, 2012, [http://hbr.org] oraz [http://www.hbrp.pl] (wersja polska).
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Takie okreslenie tematyki badan umozliwia przynajmniej spéjnosc
konceptualng i budowanie wiedzy pozbawionej niepewnosci znaczenio-
wej+17. Jednocze$nie wynika stad rozréznienie cechy ontycznej od jej bytu,
ktory jest przez nig charakteryzowany, np. jakosS¢ i towar ale nie jakos$é
i proces (proces wysokiej jakosci nie ma sensu znaczeniowego). Tym samym
zarzadzanie cecha moze nie mie¢ sensu. Stad sens badan ontologicznych
nad przedmiotami zarzadzania strategicznego i poszukiwaniu relacji z epi-
stemologia (budowaniem wiedzy) oraz aksjologia (tworzeniem kryteriow
oceny).

Na koniec niejako warto przedstawi¢ systematyke uje¢ ontologicznych
dla zarzadzanial?. Mozna rozwazac szes¢ zasadniczych koncepcji ontologii,
posiadajg znaczenie bazowe dla definiowania przedmiotéw nauk o zarza-
dzaniuZe.

1. Ontologia jako ,pierwsza filozofia”, najbardziej ogélna i abstrakcyjna.
Jej przedmiotem poznania jest byt, jego najogélniejsze wlasnosci, spo-
soby istnienia oraz jego uposazenie. Odpowiada na pytanie: co oznacza
w odniesieniu do bytu okreslenie ,jest”, ,istnieje”, ,bytuje”?

2. Ogoblna teoria $§wiata realnego. Rozumienie struktury bytu od Srodka
(np. struktury organizacja). Przedmiotem badan staje sie rozréznienie
zjawisk i rzeczywistosci. Pytanie ontologiczne moze w tym przypadku
brzmie¢: jaka jest struktura organizacji?

3. Ontologia zjawisk supranaturalnych, stanowiacych dopelnienie zjawisk
naturalnych, np. intuicji, olSnienia, emocji. Jest ona niezalezna od po-
miaru oraz nauki. Wystepuje w sferze metafizycznej abstrakcji, podob-
nie jak liczba pi. Pytanie zasadnicze wiaze sie np. z jak zarzadza¢ pod
wplywem emocji, wizji, etc albo czym jest wiedza ukryta?

4. Zdroworozsadkowe sady o Swiecie, wyrazane w jezyku potocznym. Stu-
zy opisaniu wszelkich bytow w zrozumialym jezyku uznawanych za ist-
niejace przez zdrowy rozsadek. Pytanie brzmi: czym jest cos co stanowi
podmiot sadu? Czy metafora kognitywna moze prowadzi¢ do uznania
bytu relacyjnego?

5. Ontologia jako aspekt filozofii Swiadomosci ludzkiej, ujmujacy sposoby
istnienia i natury bytu abstrakcyjnego z perspektywy jego uswiadomie-
nia. Wszelki byt staje sie¢ wowczas konstruktem konceptualnym Swia-
domosci orzekajacego. Wystepuje tu wazny element odwzorowania bytu
rzeczywistego na ontologie uswiadomienia bytu. Tym samym wprowa-
dza reprezentacje Swiadomosciowa, stanowigca izomorfizm bytu real-
nego i abstrakcyjnego. Pytanie zasadnicze: czym jest reprezentacja
formalna organizacji?

6. Ontologia w sensie analizy lingwistycznej lub logicznej znaczenia poje¢
i wyrazen jezykowych, stuzacych do scharakteryzowania wszelkiego by-
tu i sposobu jego istnienia. Produktem rozwazan bedzie jezyk, umozli-
wiajacy poprawne i logiczne wypowiadanie sadéw o wszelkim, mozli-

26 W. Sady, Wstep do ontologii, e-Book [http://pl.scribd.com/doc/8220989/Wojciech-Sady-
Wstp-Do-Ontologii] (2008).
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wym bycie (np. arystotelejski uklad 9 sposobow bytowania rzeczy:
ilos¢, wielos¢, wielkos¢, jakosé, relacja, czas, przestrzen, polozenie, po-
siadanie, czynnos¢, doznawanie).

Powyzsze wydaje sie by¢ logiczna struktura, umozliwiajaca precyzyjne

okreslenie bytow w naukach o zarzadzaniu oraz wyrazne ustalenie co moze

by¢é

przedmiotem i podmiotem zarzadzania (w tym strategicznego). A to

umozliwia zbudowanie lepszej struktury nauki. Stad rozwazania ontolo-
giczne powinny znalezé swoje miejsce w rozwoju wiedzy na temat zarzadza-
nia strategicznego.
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STRESZCZENIE

Zarzadzanie strategiczne - kierunki rozwoju a ontologia

W pracy opisano kierunki rozwoju zarzadzania strategicznego wynika-

jace z analizy tematyki konferencyjnej oraz artykulow czasopism najbar-
dziej istotnych organizacji Swiatowych. Szczegélna uwage poswiecono za-
gadnieniom fundamentow ontologicznych wiedzy na temat zarzadzania oraz
kierunkéw badawczych stad wynikajacych. Wskazano na koniecznosé
przewidywania zmian przedmiotu strategii uzytecznych i skrécenia hory-
zontu czasowego wizji strategicznej, wiazac to z wplywem nowych oddziaty-
wan informacji na produkty i zachowania klienta.

Stlowa kluczowe: rozwoj, metodologia, strategia, ontologia, prognoza,

zarzadzanie,
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SUMMARY

Directions in the Development of a Strategic Management. The Onto-
logical Perspective

Some possibile directions of development of strategic management de-
rived from analysis of scopes of the most important conferences and arti-
cles of the best recognized organizations all over the World were discussed
in this paper. Special attention on the ontological base of knowledge related
to management and research aspects the most interesting worldwide was
paid. It was concluded that sometimes a subject of the strategy must be
changed, and this fact should be predicted during a planning process. The
influence of information on products and preferences of customers requires
shortening of time horizon of the useful strategic vision.
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Zarzadzanie strategiczne w kontekscie
typow nauk i ich odmiennosci
metodologicznych

»...Umyst swoj zwrécitem ku temu, by madrze wybadaé
I przesledzi¢ wszystko, co dzieje sie pod niebem...
...Przytozytem sie do zgtebienia madrosci i gtupoty.

I pojatem, ze to takze jest gonitwa za wiatrem.

Bo gdzie wiele mqdrosci, tam wiele goryczy,

A kto pomnaza wiedze, pomnaza i cierpienie...”
(z pierwszego rozdziatu Ksiegi Koheleta)

WSTEP

W zarzadzaniu strategicznym zrodzilo sie i wcigaz pojawia sie wiele kon-
cepcji, kierunkow badan oraz dyscyplin zwiazanych z zarzadzaniem. Wraz
z dynamika rozwoju teorii zarzadzania strategicznego zmienia sie postrze-
ganie struktur, w tym spolecznych - od statycznego zbioru atrybutéw po
dynamiczne zwiazki pomiedzy aktorami. Wiele koncepcji znajduje sie
w fazie rozwoju i wymaga weryfikacji (chociazby zintegrowania). Niemniej
jednak wydaje sie, iz ,formutowanie ,wielkich teorii” czy po prostu teorii,
ustawiczne ponawianie pytan o prawidlowosci rzqdzace zjawiskami {(...), to
warunek konieczny rozwoju kazdej dyscypliny naukowej, zaczyn fermentu,
katalizator nowych pomystéw teoretycznych i badawczych, a nie przed-
wczesna dewiacja od arbitralnie przyjetych zalozen, ktérych konsekwencje
stoja w niezgodzie z rzeczywistym przebiegiem zdarzent w obszarze nauki’
[Manterys, Mucha 2009, s. 15]. Wstepujace generacje teoretykow i badaczy
powinny poszukiwaé wlasnej drogi w drodze krytyki i rewizji dotychczaso-
wych ustalen, chociazby ze wzgledu na fakt, ze poddawanie krytyce ukazuje
ograniczenia. Celem artykulu jest ukazanie zarzadzania strategicznego jako
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nauki spotecznej w Swietle krytyki, typow nauk oraz odmiennosci metodo-
logicznych.

1. ZARZADZANIE STRATEGICZNE JAKO NAUKA SPOLECZNA—- KILKA
SLOW KRYTYKI

Jedno z pytan, jakie nasuwa sie w odniesieniu do ograniczen zarzadza-
nia strategicznego jako nauki, dotyczy spotecznej (glownie poprzez pryzmat
praktyki gospodarczej) percepcji zarzadzania strategicznego. Wydaje sie, ze
pomimo licznych préb utylitaryzacji wnioskow badawczych, zarzadzanie
strategiczne, z jednej strony, ciagle wymaga stosowania hermeneutyki, co
niewatpliwie utrudnia implementacje rozwiazan w praktyce — niektérzy po-
sadzaja zarzadzanie strategiczne o fetyszyzm teorii (ten w rozumieniu Pier-
re’a Bourdieu) uznajac je za literaturoznawstwo nieprzyczyniajace sie do
rozumienia praktyki spolecznej i gospodarczej. Z drugiej jednak strony,
wiele ustalen ma charakter ateoretyczny, co z kolei budzi zastrzezenia
w kontekscie popularyzacji rezultatow. Niejednokrotnie dokonuje sie prob
egzegezy post factum zachodzacych zmian w paradygmatach a nie korzysta
sie w pelni z kumulowania wiedzy kodyfikowanej w ramach paradygmatow
- klasycy niewatpliwie pelnia fundamentalng funkcje w sferze nauki. Oczy-
wiscie, rozwijanie klasycznych teorii rodzi watpliwosci, ale jest stosowane.
Jeden z glownych problemoéw metodologicznych, tkwiacych w interdyscy-
plinarnym charakterze zarzadzania jako nauki spolecznej, dotyczy rozroz-
nienia paradygmatycznego i mozliwosci dostosowania postepowania ba-
dawczego do danego paradygmatu, z tego wzgledu, ze nauki spoteczne
uznawane sg za wieloparadygmatyczne lub przedparadygmatyczne (w przy-
padku nauki przedparadygmatycznej mowi sie o niedojrzalosci metodolo-
gicznej danej dziedziny wiedzy). Dany paradygmat, przyjety zazwyczaj moca
konsensusu, moze ulec przemianom prowadzacym do zmian w nauce, co
potwierdza, ze rozwd6j nauki nie jest procesem ciaglym, lecz cigglo — skoko-
wym, poniewaz nauka wykazuje ceche adaptacyjnosci i pojawienie sie ano-
malii jest czesto zapowiedziag kryzysu i upadku danego paradygmatu. Para-
dygmatéw rozumienia zjawisk spotecznych jest kilka, na przykltad: wczesny
pozytywizm A. Comte’a i wynikajacy z niego istotny nurt filozofii nauki —
krytyczny racjonalizm K. Poppera oraz pdzniej H. Alberta i P. Feyerabenda,
teoria krytyczna!, strukturalizm, teoria konfliktu, teoria wymiany, symbo-
liczny interakcjonizm, naturalizm, etnometodologia, teoria ugruntowana,
etnografia. Specyfika nauk spotecznych polega na relatywizmie poznaw-
czym — jednym z postulatow nurtu postmodernistycznego w nauce. Nauki
przyrodnicze natomiast zakladaja istnienie obiektywnej rzeczywistosci. Wie-
loaspektowosé, ztozonos¢ i interdyscyplinarnosé nauki organizacji i zarza-
dzania, wynikajaca miedzy innymi z rosnacej turbulencji i entropii otocze-
nia, nakresla trudno§¢ w przyjeciu paradygmatu, dlatego tez postuluje sie
laczenie teorii opisujacych rézne dziedziny organizacji i zarzadzania, wraz

1 Teoria krytyczna oraz krytyczny racjonalizm stanowia polemike o pozytywizm w socjologii
niemieckiej. Szerzej zob.: [Tillmann 2002, s. 22 — 26].
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z polaczeniem metod ilosciowych i jakosciowych badania zjawisk. Wysoka
kultura metodologiczna, dobry warsztat, plodne badania empiryczne, kto-
rych rezultaty znajduja zastosowanie w praktyce powinny by¢ inspirowane
teorig zarzadzania strategicznego i odwrotnie.

Istotny problem rysuje sie rowniez w sferze konstytuowania przedmiotu
zarzadzania strategicznego i namnazania, czesto niepotrzebnie, jego bytow.
Prawda jest, ze ,,przedmiotem zarzqdzania strategicznego moze byé dowolna
ontologia wydzielona z systemu generujqacego warto$é, posiadajaca zbidor
cech jq charakteryzujacych i dla ktérej zdefiniowano strategie”, ale niewat-
pliwie nie nalezy ,mnozyé bytéw bez sensu, zwlaszcza takich, ktére stuza
jedynie ostabieniu znaczenia pewnych, udanych uogélnieri, z takim trudem
budowanych przez nauki spoteczne” [Gospodarek 2013]. Rézne zalozenia
moga by¢ pozyteczne, ale trzeba umiec z nich zrezygnowacé, gdy przeczy im
doswiadczenie rzeczywistosci. Ze wzgledu na charakter zarzadzania strate-
gicznego oraz wielorakos¢ jego aktualnych i potencjonalnych przedmiotow,
dochodzi czesto do zatarcia granic pomiedzy zarzadzaniem strategicznym
a innymi naukami spolecznymi. Co wiecej, niejednokrotnie probuje sie eks-
plorowaé¢ wplyw poszczegédlnych kategorii na siebie gdzie kazda z kategorii
moze stanowi¢ przedmiot innej nauki spolecznej. Przykladowo, badajac
wplyw postaw i zachowan spotecznych na charakter strategii organizacji —
strategia stanowi ceche ontyczna organizacji, element zarzadzania strate-
gicznego (nauka spoleczna: zarzadzanie), natomiast postawy i zachowania
stanowia ceche ontyczna jednostki (nauka nie przyrodnicza oraz nie huma-
nistyczna: psychologia?). Dopoki dziedzina teorii nie zostanie wyraznie
okreslona (przy pomocy aksjomatyzacji czy tez jej charakterystycznych po-
jec), jej twierdzenia sa blednie zaliczane do innej dziedziny, co zdecydowa-
nie znieksztalca ich tresc.

2. ZARZADZANIE STRATEGICZNE A TYPY NAUK I ICH ODMIENNOSCI
METODOLOGICZNE

Problematyka metodologiczna to nic innego, jak pewien fragment kla-
sycznej problematyki teoriopoznawczej [Wojcicki 1974, s. 10], gdzie proces
poznania naukowego przedstawiany jest najczeSciej w postaci czteroogni-
wowego lancucha: fakty, teoria, przewidywanie, fakty (rys.1l) [Brzezinski
2003, s. 34]. Termin ,nauka” z jednej strony jest odnoszony do okreslonego
systemu czynnosci badawczych, rodzaju procesu badawczego (procesu zdo-
bywania wiedzy, procesu badania), z drugiej, stosuje sie go do odpowied-
niego zbioru zalozen badan naukowych oraz ich rezultatow (intelektualnych
produktow) wyrazonych w postaci zdan i stanowiacych wiedze naukowa
[Brzezinski 2003, s. 15, 33, Pabis 1985, s. 12].

2 Psychologia nie jest nauka przyrodnicza ze wzgledu na intencjonalno$¢ stanéw i czynnosci
psychicznych (w $wiecie przyrody wystepuja tylko zwigzki przyczynowe). Psychologia nie jest
rowniez nauka humanistyczna, poniewaz zajmuje sie czynnosciami intencjonalnymi a nie ich
wytworami. Zob.: [Grobler 2006, s, 239-250].
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dedukcija
Teorie > Przewidywania
A
swiat konstrukcji bud . .. dzani
teoretycznych udowanie teorii sprawdzanie
Swiat faktow
empirycznych
Y
Fakty Fakty

Rysunek 1. Schemat poznania naukowego
Zroédto: [Brzezinski 2003, s. 34, za: Such, 1973, s. 169].

Nauka ,rodzi sie z dazenia do uzyskania wyjasnienn systematycznych,
a rownoczesnie podlegajacych kontroli w oparciu o dane, i wlasnie specy-
ficznym celem nauki jest organizacja i klasyfikacja wiedzy w oparciu o za-
sady wyjasniajace. Mowiac dokladniej, nauki daza do odkrycia i sformuto-
wania w ogblnych terminach warunkéw, w jakich zachodza zdarzenia roz-
nego typu, przy czym ustalenie takich warunkéw determinujacych jest wy-
jasnieniem odpowiednich zdarzen” [Nagel 1970, s. 13]. Wyszczegblnia sie
trzy podstawowe funkcje nauki: deskryptywna, eksplanacyjna i progno-
styczna [Brzezinski 2003, s. 33].

Wsrod typow nauk majacych istotne, wydaje sie, znaczenie dla zrozu-
mienia istoty zarzadzania strategicznego jako nauki znajduja sie: nauki
dedukcyjne versus empiryczne, nauki przyrodnicze versus spoteczne (natu-
ralizm versus antynaturalizm, indywidualizm metodologiczny versus ho-
lizm), a takze nauki nomotetyczne versus idiograficzne.

Charakterystyczne dla nauk dedukcyjnych jest to, ze nowe zdania uzy-
skuje sie za pomoca regul wnioskowania dedukcyjnego z aksjomatéw badz
twierdzen pierwotnych. Nie stosuje sie tutaj (poza korzySciami heurystycz-
nymi i dydaktycznymi) eksperymentéw i obserwacji w celu uzasadnienia
twierdzen. W naukach empirycznych nowe zdania sg wywnioskowane de-
dukcyjnie ze zbioru zdan prawdziwych lub indukcyjnie jako uogodlnienia
zdan obserwacyjnych, bedacych rezultatami przeprowadzonych pomiarow.
Inaczej mowigc, nauka empiryczna jest systemem praw, twierdzen i spraw-
dzonych hipotez, zawierajacym i tworzacym wiedze naukowa o rzeczywisto-
Sci materialnej [Pabis 1985, s. 12 — 13; Grobler 2006, s. 210]. Do nauk em-
pirycznych (aposteriorycznych, indukcyjnych) zalicza sie nauki spoleczne
(m.in.: ekonomia, socjologia, psychologia, antropologia, etnografia, geogra-
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fia, historia, prawoznawstwo, prawo, politologia) oraz przyrodnicze (m.in.:
fizyka, chemia, biologia, astronomia). Do nauk dedukcyjnych (apriorycz-
nych, arbitralnych, dowolnych) zalicza sie nauki matematyczne oraz logike
formalng3. Zarzadzanie strategiczne stanowi wiec par excellence nauke em-
piryczna, wiec powinno wymagac sie, aby dostarczato ono srodkéw do traf-
nych przewidywan zjawisk. Rozne podejscia metodologiczne sg réwniez sto-
sowane w naukach przyrodniczych (Naturwissenschaften) i spotecznych
(Geisteswissenschaften). Wobec zjawisk przyrodniczych zajmowane jest
najczeSciej stanowisko zewnetrznego i niezaangazowanego obserwatora.
Natomiast w przypadku zjawisk spotecznych (bedacych réwniez domena
zarzadzania strategicznego) wystepuje mozliwoS¢ zrozumienia zjawisk po-
przez uczestnictwo w nich i ich zrozumienie. W obrebie tego podziatu nauk
tocza sie spory pomiedzy przedstawicielami naturalizmu i antynaturalizmu.
Zgodnie z nurtem naturalizmu, zasadniczym celem nauki jest odkrywanie
praw sprawdzalnych empirycznie. Jest to metodologia charakterystyczna
dla nauk przyrodniczych, ale przedstawiciele naturalizmu traktuja je jako
uniwersalne* i stosuja réwniez do nauk spolecznych. Jezeli dana nauka
spoteczna (np. zarzadzanie strategiczne) nie spelnia wymogéw metodolo-
gicznych uniwersalizmu, uznaje sie, ze jest na nizszym poziomie rozwoju
niz nauki przyrodnicze. A jezeli nie spelnia kryterium falsyfikowalnosci
K. Popperas staje sie psedonauka. K. Popper proponujac teorie trzech swia-
tow dokonal proby syntezy naturalizmu i antynaturalizmu, jednakze nie
odbiegl od wymogu falsyfikowalnosci dla nauk spotecznych. Dopiero
D. Papineau pogodzil przeciwstawne tendencje metodologiczne [zob.: Papi-
neau 1978]. Podzial na naturalizm i antynaturalizm nie pokrywa sie z po-
dzialem na indywidualizm metodologiczny i holizm. Zgodnie z zalozeniami
indywidualizmu metodologicznego, zjawiska spoteczne sa wypadkowsa in-
dywidualnych motywow. Wedlug stanowiska holistycznego®, dostarczajace-
go najogolniejszej perspektywy metodologicznej, przyczyny zjawisk spolecz-
nych tkwia w przyczynach spolecznych (nie indywidualnych). W indywidu-

3 Mozna spotkaé sie ze stanowiskiem, iz matematyka i logika sa naukami empirycznymi.
J.S. Mill uwazal, ze aksjomaty matematyczne powinny najpierw wyprowadzone metoda in-
dukcji i abstrakcji z doswiadczenia, aby mozna bylo poézniej stosowaé¢ metode dedukcyjna
(psychologizm Milla, relatywizm gatunkowy, antropocentryzm). Podobienstwa metodologiczne
miedzy matematyka a naukami empirycznymi prowadza do odnawiania sie empiryzmu w fi-
lozofii matematyki.

Przykladowo J.S. Mill uwaza, ze ludzkie zachowanie podlega wyjasnianiu przyczynowemu tak
samo jak zjawiska przyrody a przyczynami okreslonego dziatania sa ludzkie pragnienia
i mniemania. Odpiera to jedno z zalozen antynaturalizmu stanowiace o tym, ze procesy spo-
leczne sa tak zlozone, ze przewidywanie ludzkich zachowan jest niemozliwe (zachowania pod-
legaja ludzkiej woli).

Kryterium falsyfikacji Poppera jest rowniez nazywane kryterium demarkacji-weryfikowalnosci
weditug Kota Wiedenskiego. Podstawa naukowego krytycyzmu K. Poppera bylo odrzucenie
metod indukcyjnych i przyjecie metody hipotetyczno — dedukcyjnej, opierajacej sie w glowne;j
mierze na falsyfikacji hipotez (tzw. kryterium wywrotnosci) — wedlug K. Poppera, oznaka na-
ukowej wartosci hipotez byla mozliwos¢ ujawnienia ich falszu w obliczu niekwestionowanych
faktow. W krytycznym racjonalizmie uwaga skierowana jest przede wszystkim na przekaz
i analize obserwowalnych faktéw, zdarzen i stanéw rzeczy [Tillmann 2005, s. 22]. Do koncep-
cji tej odwotuje sie przyktadowo behawiorystyczna teoria uczenia sie czy strukturalno — funk-
cjonalna teoria rol.

6 Holizm nazywany jest rowniez socjologizmem. Zob.: [Durkheim 1968].
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alizmie stosowane jest wyjasnianie intencjonalne (preferencje jednostek),
natomiast w holizmie zjawiska spoleczne majg wyjasnienie funkcjonalne.
Funkcjonalizm nawiazuje do kanonéw nauk przyrodniczych, jednakze, przy
zalozeniu, ze zaréwno wyjasnianie funkcjonalne, jak i intencjonalne jest
forma wyjasniania przyczynowego oraz przy zalozeniu, ze sg podporzadko-
wane zasadzie wnioskowania do najlepszego wyjasniania, mozna stwierdzi¢,
ze formy wyjasniania w naukach spotecznych i przyrodniczych sa podobne.
Najogolniej rzecz ujmujac nauki nomotetyczne to nauki formutujace prawa
a nauki idiograficzne to nauki opisowe. Niektore nauki przyrodnicze sg
idiograficzne: na przyklad astronomia, geografia, elementy zoologii. Psycho-
logia, socjologia i ekonomia formutuja prawa. A zarzadzanie (w tym zarza-
dzanie strategiczne)? Wydaje sie, ze nomotetycznos¢ i idiograficznosc tej
nauki trudno od siebie oddzieli¢, poniewaz zarzadzanie charakteryzuje sie
przeciez interdyscyplinarnoscia’. Podsumowujac rozwazania na temat za-
rzadzania strategicznego w Swietle typow nauk i ich odmiennosci metodolo-
gicznych, mozna stwierdzi¢, ze ,nie istnieje po prostu <<obiektywna>> anali-
za naukowa (...) <<zjawisk spotecznych>>, niezalezna od swoistych <<jed-
nostronnych>> punktéw widzenia, wedle ktérych, jawnie baqdZ milczqgco,
Swiadomie lub nieSwiadomie, wybiera sie te zjawiska jako przedmiot bada-
nia, analizuje je, przedstawia i szereguje. Przyczyna tego jest specyfika celu
poznawczego kazdej pracy w dziedzinie nauk spolecznych (...) [Klasyczne
teorie socjologiczne. Wybér tekstéw 2006, s. 130]. Wlasna propozycje meto-
dologiczng postepowania badawczego w zarzadzaniu strategicznym prezen-
tuje rys. 2.

PODSUMOWANIE

Kierunki myslenia strategicznego rozwijaja sie podazajac, wydaje sie,
w kierunku innowacji czy tez systemowych innowagcji, niezbednych w erze
naglych i radykalnych zmian. Problemem pozostaje czy wstepujace koncep-
cje beda miec¢ szanse predestynowac¢ do miana teorii, chociazby Sredniego
zasiegu w ujecia mertonowskim. Antidotum wydaje sie¢ byé: stosowanie
permanentnej weryfikacji poszczegélnych koncepcji, ustawiczne ponawianie
pytan o prawidlowosci, ustawiczne préby wyjasniania zjawisk, weryfikowa-
nie warsztatu metodologicznego poszczegélnych paradygmatow, wlasciwe
konstytuowanie przedmiotu zarzadzania strategicznego i koncepcji, dyscy-
plin w nich zawartych, korzystanie z interdyscyplinarnosci nauk spolecz-
nych i laczenie warsztatéow podejscia indukcyjnego i dedukcyjnego — oczy-
wiScie przy zatozeniu wysokiej kultury metodologicznej i metodyczne;j.

7 Podzial na nauki nomotetyczne i idiograficzne nie jest klasyfikacja (to typologia).
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Rozréznienie paradygmatyczne

|

Teoria i charakter nauki

1

Metodologia badan

Rozumowanie indukcyjne versus dedukcyjne

Metodologia nomotetyczna versus idiograficzna

Badania iloSciowe versus jakosciowe

Badania opisowe, eksploracyjne, przyczynowe implikowane funkcja
nauki: deskryptywna, eksplanacyjna, prognostyczna

|

Metodyka badan wtasnych

Cele i problemy badawcze

Przebieg badan
Konceptualizacja pojecia (czes¢ teoretyczna)
Charakter doboru préby badawczej
Metody i techniki badawcze
Operacjonalizacja i charakter badanych zmiennych
Wyboér metody skalowania

Rysunek 2. Schemat postepowania badawczego w badaniach w za-
rzadzaniu strategicznym.

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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STRESZCZENIE

Zarzadzanie strategiczne w kontekscie typow nauk i ich odmiennosci
metodologicznych

W artykule przedstawiono zarzadzanie strategiczne jako nauke (nauke
spoleczna), zwrocono uwage na ograniczenia zarzadzania strategicznego
jako nauki, odniesiono zarzadzanie strategiczne do wybranych typow nauk
oraz do ich odmiennosci metodologicznych. Zaproponowano réwniez sche-
mat postepowania badawczego w badaniach w zarzadzaniu strategicznym.

Slowa kluczowe: zarzadzanie strategiczne, nauka, nauki spoteczne,
metodologia, zarzadzanie, postawy

SUMMARY

Strategic management in the context of the types of science and the
sciences’ methodological differences

The article presents strategic management as science (social science)
as well as the limitations of strategic management as the science were tak-
en into consideration. Additionally, strategic management was referred to
the selected types of science and to the methodological differences of the
sciences. The scheme of research proceedings in the research of strategic
management was proposed.

Keywords: strategic management, science, social sciences, methodolo-
gy, management, attitudes
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Zarzadzanie strategiczne — nauka
teoretyczna czy stosowana

WSTEP

W zarzadzaniu strategicznym, podobnie jak w innych dziedzinach nauk
o zarzadzaniu, wyraznie wyksztalcily sie dwa przeciwstawne nurty. Jeden
ukierunkowany jest na zrozumienie rzeczywistosci i formulowanie na tej
podstawie uogolnien i teorii. Drugi nastawiony jest na projektowanie roz-
wiagzan usprawniajacych praktyke gospodarcza a w tym przypadku formu-
lowanie propozycji ulatwiajacych zarzadzanie rozwojem organizacji. Pierw-
szy nurt badawczy oceniany bywa przez sceptykéw jako mato pragmatycz-
ny, drugi jako malo naukowy. W efekcie trudno dziS oceni¢ gdzie ksztattuje
sie przysztos¢ zarzadzania strategicznego jako nauki z zalozenia stajacej na
pograniczu teorii i praktyki.

Celem niniejszego opracowania jest ocena perspektyw wiazania teorii
z pragmatyzmem w zarzadzaniu strategicznym w sposéb najkorzystniejszy
dla rozwoju tej dyscypliny naukowe;j.

Artykut z zalozenia ma charakter eseju prezentujacego subiektywna
opinie autora w sposob by¢ moze kontrowersyjny i nie do konica pogtebiony.
Ambicja jest raczej sprowokowanie do dyskusji na jak sie wydaje istotny
temat anizeli doglebne systematyzowanie nurtéw i podejS¢ badawczych
w zarzadzaniu strategicznym i prognozowanie na tej podstawie tendencji
rozwojowych.

1. ZARZADZANIE STRATEGICZNE JAKO NAUKA TEORETYCZNA

Zarzadzanie strategiczne moze aspirowac i bez watpienia w znacznym
stopniu aspiruje do roli ,pelnoprawnej nauki” bazujacej na badaniach pod-
stawowych, naukowych teoriach sytuowanej na réowni z teoretyczna fizyka,
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matematyka czy psychologia. Jej sens polega w tym wypadku na rozpozna-
niu prawidlowosci w gospodarce i ich uogélnieniu w postaci teorii.

Ambicja takiego podejscia naukowego jest zrozumienie rzeczywistosci,
yJthumaczenie” Swiata, poszerzanie horyzontéw intelektualnych bez podkre-
Slania bezposredniej wartosci aplikacyjnej tego typu wiedzy. W odniesieniu
do zarzadzania strategicznego oznaczac¢ to moze rozpoznanie popularnosci
stosowania réznego rodzaju strategii, efektéw ich wykorzystania, by¢ moze
w podziale na rézne kategorie przedsiebiorstw czy warunki ich wprowadza-
nia. Rownie interesujacym obiektem badan moga by¢ prawidlowosci obra-
zujace wykorzystanie roznych narzedzi czy metod zarzadzania strategiczne-
go, ich korelacji z wynikami ekonomicznymi, tendencjami rozwojowymi or-
ganizacji itp. Odkrycia naukowe w powyzszych badz podobnych obszarach
stanowia bezspornie cennag wiedze umozliwiajaca uogoélnianie obserwacji,
stuzacej formulowaniu teorii wyjasniajacych prawidlowosci zarzadzania
strategicznego. Ostatecznym kryterium oceny ich wartosci jest wiarygod-
nos¢ odkrywanych regul, a w miare mozliwosci nowatorstwo dokonywanych
spostrzezen.

Metody charakterystyczne dla tego typu podejscia naukowego to bada-
nia na duzych prébach, przy zapewnieniu ich reprezentatywnosci. Do opra-
cowywania uzyskiwanych wynikéw angazowane by¢ musza profesjonalne
metody analizy statystycznej, bez ktorych nie mozna zapewnic¢ wiarygodno-
§ci wnioskowania. Chec¢ docierania do sedna problemow, wymog doglebno-
§ci prowadzonych analiz implikuje czesto zawezenie probleméw badaw-
czych, Scista specjalizacje badan cho¢ nie zamyka to drogi do badan o szer-
szym, bardziej interdyscyplinarnym wymiarze.

Miejscem realizacji powyzszych prac naukowych sa w pierwszym rze-
dzie osrodki uniwersyteckie. Prace zakrojone na duza skale sa czasochton-
ne, wymagaja w zwiazku z tym zlozonych zespoléw badawczych, czesto in-
terdyscyplinarnych reprezentujacych rézne instytucje. Cenne jest ich umie-
dzynarodowienie. Co interesujace, znaczacy udzial w tego typu badaniach
maja tez czolowe firmy consultingowe. Wydaje sie, ze ich motywacja do
prowadzenia tego typu prac jest che¢ tworzenia wiedzy o charakterze pod-
stawowym stanowigcej inspiracje dla rozwiazan stosowanych o typowo ko-
mercyjnym charakterze. Sytuacja ta przypomina zaangazowanie duzych
koncernéw przemystowych w badania podstawowe stanowiace punkt wyj-
§cia dla innowacji i innych badan stosowanych.

Rezultatem powyzszych prac badawczych sa artykuly naukowe publi-
kowane w czolowych S§wiatowych zurnalach naukowych typu: ,Long Range
Planningczy Strategic Management Journal”. Ich liczba jest SciSle ograni-
czona, nawet w skali globalnej. Wymogi merytoryczne i formalne stosowane
przez redakcje sa wysokie. To w nich koncentruje sie¢ najbardziej elitarna
wiedza z zakresu teorii zarzadzania strategicznego.

Wyniki badan o mniejszej randze prezentowane sa w zurnalach na-
ukowych mniejszego zasiegu, czesto o lokalnym charakterze. Co wazne
osiggniecia w powyzszych sferach stanowig kluczowe czynniki sukcesu wa-
runkujace kariery akademickie we wspoélczesnych osrodkach uniwersytec-
kich.
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Adresatem i ostatecznym weryfikatorem wartosci powyzszych prac jest
srodowisko naukowe. Ceniona jest przede wszystkim wartos¢ naukowa
dokonywanych odkryé, wklad w rozwdj nauki, doniostosé wyrazana wpty-
wem na prace naukowe innych badaczy.

2. ZARZADZANIE STRATEGICZNE JAKO NAUKA STOSOWANA

Idea przewodnia koncepcji zarzadzania strategicznego jako nauki sto-
sowanej to przede wszystkim projektowanie rozwigzan usprawniajacych
procesy tworzenia i realizacji strategii. Nadrzednym zadaniem tego typu
dzialan naukowych jest na tyle doglebne rozpoznanie praktyki gospodarczej
by mozliwe bylo sformulowanie koncepcji jej usprawniania. W zarzadzaniu
strategicznym chodzi przede wszystkim o zaproponowanie recept pozwala-
jacych na wybér takich strategii, ktore zapewnia sukces oraz takich metod
i procedur zarzadzania strategicznego, ktére umozliwia efektywniejsze kie-
rowanie rozwojem organizacji.

Miara sukcesu tego typu propozycji naukowych jest ich adekwatnosé
do potrzeb praktyki gospodarczej i nowatorstwo. Jesli odpowiedzg na rze-
czywiste problemy i sformutuja trafne koncepcje ich rozwiazania, ktére
sprawdza sie chocby w wybranych, stosujacych je przedsiebiorstwach to juz
mozna moéwic o ich sukcesie.

Ambicja tworcow takich koncepcji jest nie tyle poznanie czy zrozumie-
nie Swiata gospodarki, ale tylko takie jego poznanie, ktore pozwoli na sku-
teczne rozwigzywanie zidentyfikowanych problemow. Punkt ciezkosci prze-
suwa sie¢ w tym wypadku od poznawczej funkcji nauki ku jej zadaniom in-
strumentalnym i aplikacyjnym.

Metody badawcze charakterystyczne dla tego typu podejscia naukowe-
go nie musza by¢ ukierunkowane na wszechstronne czy kompleksowe roz-
poznanie rzeczywistosci. Wystarczy wiedza ,,punktowa”, wybiorcza, ale za to
doglebna. Kluczowe znaczenie ma w tym wypadku analiza dobrych praktyk
celem ich krytycznej oceny i ewentualnego uogolnienia badz upowszechnie-
nia. Cenna moze by¢ tez nauka na bledach organizacji, ktora moze by¢ in-
spiracja dla projektowania rozwiazan skutecznych.

Skutecznym rozwigzaniem badawczym jest w tym wypadku studium
przypadkow dobieranych celowo, raczej ilustrujacych wybrane problemy niz
obrazujacych rzeczywistoS¢ gospodarcza w calej jej ztozonosci. W prezenta-
cji stawianych tez wartoSciowe sa nawet pojedyncze przyklady ilustrujace
ich adekwatnosc¢ dla praktyki gospodarcze;j.

Tworcom koncepcji Strategicznej Karty Wynikow, Strategii Blekitnego
Oceanu, Koncepcji Tajemniczych Mistrzéow czy 5 Sit Konkurencji nie prze-
szkadza brak potwierdzenia wartosci ich propozycji na duzych, reprezenta-
tywnych prébach badawczych. Kluczowe jest nowatorstwo spojrzenia na
praktyke gospodarcza i przekonanie o praktycznej przydatnosci formulowa-
nych idei.

Zrodtem koncepcji tego typu sa pojedyncze osoby (np. M.E. Porter,
P.F. Drucker, P. Senge, H. Simon), czasem pary twércéw (np. R.S. Kaplan
i D.P. Norton, J. Collins i J.L. Porras, G. Hamel i C.K. Prahalad, W. Chan
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Kim i R. Mouborgne). Autorzy reprezentuja czolowe, Swiatowe uniwersytety,
ale jednoczes$nie SciSle powiazani bywaja z firmami consultingowymi. Ich
wspo6lna cecha sa duze doswiadczenia doradcze i w zwiazku z tym Scista
wspolpraca z praktyka gospodarcza. Koncepcje maja charakter stricte au-
torski, spersonalizowany gdyz ich kreowanie nie wymaga szko6t naukowych
ani rozbudowanych zespotéw badawczych.

Miejscem i sposobem prezentacji powyzszych idei sa opracowania
w formie publicystycznej czy popularno-naukowej (nierzadko o wrecz po-
radnikowym charakterze). Studiowanie miesiecznikéw typu Harvard Busi-
ness Review czy ksiazek P.F. Druckera badz G. Hamela nie wymaga wyrafi-
nowanego warsztatu naukowego, Ich adresatem nie jest bowiem herme-
tyczne srodowisko nauki, ale znacznie szersze grono czytelnikow, ze szcze-
g6lnym wyeksponowaniem praktykéw gospodarczych. Kryterium oceny ja-
kosci powyzszych dziet jest to w jakim stopniu zainspiruja one teoretykow
i praktykéw do nowych kierunkéw myslenia. Ostatecznym potwierdzeniem
ich wartosci jest jednak mozliwo§¢ praktycznego zastosowania przedlozo-
nych propozycji a w szczegélnosci praktyczne efekty ich wdrozenia. Wartosé
stricte naukowa rozumiana jako Sciste i doglebne rozpoznanie prawidlowo-
§ci rzadzacych swiatem gospodarki ma w tym wypadku drugorzedne zna-
czenie.

3. ZALEZNOSCI MIEDZY TEORETYCZNYM I STOSOWANYM PODEJSCIEM
DO ZARZADZANIA STRATEGICZNEGO

Wspbélistnienie dwéch, w duzym stopniu rozbieznych nurtow prowokuje
do ich rywalizacji i w efekcie do rozstrzygania, ktory z nich jest bardziej
wartosciowy. W sytuacji, gdy dotyczy to nauki kluczowe staje sie stwierdze-
nie, ktéry ma wyzsza warto§¢ naukowsa. Wazna jest zaréwno pozycja
w Swiecie wspolczesnej nauki jak i perspektywa rozwoju i rola w nauce
przysztosci. Prowadzi to wprost do dyskredytowania rangi naukowej nurtow
zarzadzania strategicznego uznanych za konkurencyjne.

W szczegélnosci patrzac z perspektywy klasycznych wymogéw nauk
o zarzadzaniu bardzo latwo jest kwestionowaé ,naukowos$¢” tzw. stosowa-
nego nurtu zarzadzania strategicznego. Osiggniecia z tego zakresu mozna
traktowac jako publicystyke ze wzgledu na brak wyrafinowanego warsztatu
naukowego i popularno-naukowa forme. Podwaza¢ mozna naukowa war-
tos¢ przykladow uzywanych do ilustrowania prezentowanych koncepcji
skadinad stusznie twierdzac iz nie sa one wiarygodna metoda opisu Swiata.
Roéwnie przekonujaca moze by¢ opinia wskazujaca, iz brak statystycznego
zweryfikowania stosowanych hipotez dyskredytuje ich obiektywna, nauko-
wa wiarygodnosé.

Akceptacja powyzszych zastrzezen prowadzi wprost do uznania, ze
ySprawdziwa nauka zarzadzania strategicznego” powstaje jedynie w uniwer-
syteckich zespolach badawczych, a jedynym miejscem weryfikacji jej wyni-
kow sa publikacje w czolowych naukowych zurnalach ekonomicznych.
Badania i rozwigzania stosowane stanowia w tym wypadku mniej warto-
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Sciowa otoczke jedynej autentycznie naukowej teorii zarzadzania strategicz-
nego skupionej na badaniach podstawowych. To oznacza, iz najbardziej
popularne dziela Druckera, Hamela, Portera, Senge a, Collinsa przestaja sie
zalicza¢ do dorobku autentycznej nauki, stajac sie co najwyzej dorobkiem
popularyzatorskim.

Znacznie trudniej, zwlaszcza przy zachowaniu pryncypiow naukowych,
podwazaé¢ wartos¢ dorobku naukowego teorii zarzadzania strategicznego
z perspektywy nauk stosowanych, ale i takie stanowisko jest mozliwe. Moz-
na postawi¢ fundamentalne pytanie o wartoS¢ poznawcza prowadzonych
badan skoro wciaz nie wiemy jakie strategie sa skuteczniejsze od innych
i w jakich sytuacjach sie sprawdzajga. Rownie niesatysfakcjonujaca jest wie-
dza o tym jakie modele zarzadzania strategicznego zwiekszaja szanse na
sukces i w jakim stopniu. Skoro badania nie dostarczyly odpowiedzi na tak
podstawowe pytania to trudno doceni¢ wartos¢ poznawcza drugorzednych
prawidlowosci choéby zostaly rozpoznane ze 100% wiarygodnoscia.

Mimo wieloletniego rozwoju teorii zarzadzania strategicznego w oparciu
o coraz glebsze rozpoznanie rzeczywistosci wciaz zadziwiajaco niewiele wie-
my o mechanizmach ksztaltowania rozwoju organizacji, o warunkach ich
skutecznosci, efektywnosci. Nie jesteSmy nawet pewni czy dilugofalowe za-
rzadzanie rozwojem jest w ogé6le mozliwe. Mozna to uznac¢ za okolicznos¢
dyskwalifikujaca wartos¢ poznawcza teorii zarzadzania strategicznego bez
wzgledu na ich subiektywne oceny formulowane w hermetycznym sSwiecie
nauki.

W kontekscie powyzszych opinii wydaje sie, ze przeciwstawienie w na-
ukach o zarzadzaniu badan podstawowych i stosowanych, nurtu teoretycz-
nego i pragmatycznego nie stuzy rozwojowi. Niekorzystne wydaje sie wyzna-
czanie jednej, jedynie stusznej koncepcji rozwoju naukowego, wykluczanie
czesci badan poza 6w nurt wiodacy.

Na przykladzie zarzadzania strategicznego widac szczegodlnie wyraziscie,
ze najkorzystniejsza podstawag rozwoju naukowego jest roznorodnosc¢ po-
dejs¢. W nauce zajmujacej sie zarzadzaniem dhlugofalowym rozwojem orga-
nizacji zadaniem podstawowym jest wypracowanie koncepcji usprawniaja-
cych te procesy w praktyce gospodarczej. Korzystne w tym wzgledzie jest
mozliwie wszechstronne i wiarygodne rozpoznanie prawidlowosci rzadza-
cych praktyka gospodarcza. Tego typu wiedza podstawowa jest z jednej
strony bezposrednig i bezcenna podstawa dla projektowania koncepcji
wdrozeniowych, a z drugiej strony moze wprost inspirowac praktykéw za-
rzadzania strategicznego do doskonalenia ich dziatan.

RownoczesSnie propozycje wywodzace sie z pragmatycznego nurtu za-
rzadzania strategicznego moga wprost trafia¢é do praktyki gospodarczej
a ich efekty moga by¢ przedmiotem uogoélniajacych badan podstawowych.
Zarazem koncepcje tworzone na podstawie wybidrczej obserwacji rzeczywi-
stosci moga inspirowacé hipotezy badawcze zachecajace do naukowej wery-
fikacji na reprezentatywnych prébach badawczych.

W takim ujeciu nauke zarzadzania strategicznego wspéttworza teore-
tyczne i stosowane nurty badawcze, wspélistniejace na réwnych prawach
i wzajemne sie dopelniajace i inspirujace. Jedynym kryterium oceny ich
poziomu naukowego jest ich zdolnos¢ trafnego opisywania praktyki w za-
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kresie zarzadzania strategicznego i praktyczna przydatnosé proponowanych
rozwiazan.

PODSUMOWANIE

Przysztos¢ zarzadzania strategicznego zalezy od zdolnosci potaczenia
badan podstawowych ze stosowanymi. Nie oznacza to rzecz jasna, ze tego
typu polaczenie mozliwe jest w poszczegolnych projektach naukowych
z zalozenia wyspecjalizowanych i przez to jednostronnych. Kluczem do suk-
cesu jest unikniecie dyskryminacji ktéregokolwiek z tych nurtéw, uznanie
ich za réwnoprawne z punktu widzenia rozwoju naukowego. Tylko wowczas
mozliwy bedzie satysfakcjonujacy efekt synergii pomiedzy nimi.

STRESZCZENIE

Zarzadzanie strategiczne — nauka teoretyczna czy stosowana

Artykut pt. ,Zarzadzanie strategiczne — nauka teoretyczna czy stosowa-
na” dotyczy proby powigzania nurtu teoretycznego i pragmatycznego w na-
uce zarzadzania strategicznego. Badania podstawowe stuza w tym przypad-
ku rozpoznaniu prawidlowosci w zakresie rozwoju organizacji i metod za-
rzadzania tym procesem. Z kolei badania stosowane skupiajg sie na propo-
zycjach usprawniania mechanizméw rozwojowych. Kluczowe dla przyszlosci
zarzadzania strategicznego jest rownorzedne korzystanie z dorobku obu
nurtow badawczych i doprowadzenie do ich dopelniania sie.

SUMMARY

Strategic management - theoretical or applied science

“Strategic management — theoretical or applied science” paper presents
an attempt to link a theoretical and pragmatic approach in the discipline of
strategic management. The fundamental theoretical research is aimed in
this case at recognising nature of the organisational development and
management methods of the process. On the other hand, the applied ap-
proach concentrates more on improvement recommendations for the mech-
anisms of this development. It is key for the future of strategic management
to treat work of both approaches equivalently and complementary.
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Tytulowa problematyka, pojawiajaca sie ostatnimi czasy czesciej, acz-
kolwiek niekoniecznie wyraziscie, jest kwestie zastugujaca niewatpliwie na
glebsza, wsparta badaniami analize. Ponizszy tekst nie rosci sobie takich
ambicji. Swiadczy o tym chociazby $§wiadome sformutowanie tytulu w po-
staci blizszej esejowi niz tekstowi naukowemu. Dalsza prezentacja to dosé
swobodna, warsztatowo eklektyczna proba hipotetycznego wskazania na
ekonomizacje strategii i zarzadzania strategicznego jako mozliwa tendencje
ksztaltujaca przyszte oblicze tego istotnego fragmentu zarzadzania. Uznajac
sformulowanie tytulu jako jednoczesnie teze opracowania, tudziez czerpiac
z roznych watkow pojawiajacych sie przy okazji Srodowiskowych spotkan
i dyskusji (konferencje), za gléowny cel przyjeto zasygnalizowanie trzech
zazebiajacych sie aspektow ekonomizacji strategii i zarzadzania stra-
tegicznego oraz towarzyszacych im wazniejszych pytan i watpliwosci, ja-
kimi wydaja sie by¢:

o Istota tytulowego zjawiska

o Jakie sa korzenie i czego dotyczy, na czym polega ekonomizacja
strategii i zarzadzania strategicznego?

e Uwarunkowania i przeslanki ekonomizacji zarzadzania strategicz-
nego

o Czy i co sprawia, ze ekonomizacja moglaby ewentualnie glebiej
ksztaltowacé oblicze zarzadzania strategicznego w przysztosci?

o Wazniejsze przejawy ekonomizacji
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o Jakie sa postaci (przyktady), obszary wystepowania wspomnianej
ekonomizacji?

1. ISTOTA EKONOMIZACJI STRATEGII PRZEDSIEBIORSTWA I ZARZA-
DZANIA STRATEGICZNEGO

Wstepna refleksja nad istota ekonomizacji strategii i zarzadzania stra-
tegicznego w spos6b naturalny i nieunikniony prowadzi do historycznych
korzeni zwigzku ekonomii z zarzadzaniem, siegajacych narodzin nauk
o zarzadzaniu. Powstanie i wyodrebnienie naukowego zarzadzania jedno-
znacznie wskazuje, iz od zarania tej dyscypliny towarzyszylo jej dazenie do
sformalizowanego okreslenia podstaw biezacej (operacyjnej) i dlugofa-
lowej (strategicznej) dzialalnosci kierownictwa przedsiebiorstwa, a Sci-
Slej — jej analizy i syntezy na gruncie ekonomicznym. Przyjmuje sie
wprawdzie, ze prazrodiem inspiracji dla zarzadzania byly nauki technicz-
ne!l, tym niemniej gros tresci prac pionierow naukowego zarzadzania i ré6z-
nych jego odlaméw (F. Taylor, H. Fayol, M. Weber) dotyczylo przedsiebior-
stwa produkcyjnego przez laczylo sie rowniez z wnikliwa znajomoscia eko-
nomicznych fundamentéow XIX wiecznego przemystu.

Przechodzac do czaséw bardziej wspoélczesnych, kojarzonych przez wie-
lu z rozdzielaniem, czy wrecz przeciwstawianiem sobie ekonomii i nauk
o zarzadzaniu, warto przypomniec¢, ze nie kto inny tylko sam M.E. Porter,
w przedmowie do klasycznej juz pracy Strategia konkurencji pisal, ze ,gene-
za tej ksiazki byly moje badania nad ekonomika przemystu”2. Niezbywalny
kontekst ekonomiczny mozna tez znalez¢ w wielu z rozlicznych definicji
strategii przedsiebiorstwa. Przykladowo, A. Chandler pisze przy tej okazji
m.in. o ,zastosowaniu odpowiednich dziatan stuzacych alokacji srodkéow
niezbednych do realizacji zadan”3, zas K. Andrews — o ,definiowaniu dzia-
lalnosci ktéra przedsiebiorstwo prowadzi, lub powinno prowadzi¢ i tego
czym jest lub powinno by¢ samo przedsiebiorstwo”. Na rodzimym gruncie,
rowniez w formule Scistego osadzenia i konkretnych odniesien (kategorii)
ekonomicznych, mozna odczytywac stwierdzenie K. Obloja, ktory piszac
o niezmiennoSci tworzywa strategii podkresla, iz ,trzeba bowiem miec nie-
zbedne aktywa, redukowac koszty, sprawnie planowaé¢ w Srednim okresie

1 Z. Martyniak, Organizacja i zarzqdzanie. 60 probleméw teorii i praktyki, Antykwa, Kluczbork
1996, s. 9. (Za: L. Sulkowski, Epistemologia i metodologia zarzadzania, PWE, Warszawa
2012, s. 57. Autor drugiej z przywotywanych pozycji zaraz po naukach technicznych umiesz-
cza ekonomie jako ,drugi obszar wplywu na nauki o zarzadzaniu” (tamze, s. 57).

2 M.E. Porter, Strategia konkurencji. Metody analizy sektoréw i konkurentéw, PWE, Warszawa
1992, s. 9. Dodatkowo mozna zauwazy¢, iz rowniez juz na wstepie, okreslajac adresatow
ksigzki, M.E. Porter jako pierwszych wskazuje praktykow — ,kierownikow dazacych do zwigk-
szenia efektywnosci ich przedsiebiorstw” (s. 14). Ostatnie stwierdzenie nie pozostawia wat-
pliwosci co do ekonomicznej wymowy dziela uwazanego powszechnie za jeden z kamieni mi-
lowych w rozwoju zarzadzania strategicznego.

3 A. Chandler, Strategy and Structure: Chapters in the History of the American Industrial Enter-
prise, Cambridge, MA: MIT Press 1962, s. 13.

4 K. Andrews, The Concept of Corporate Strategy, Homewood, IL: Irwin 1971, s. 9.
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oraz rozumie¢ ogromne znaczenie reputacji i silnych marek na rynku, kto-
rym rzadzi nadmiar i pelna swoboda wyboru”s.

Przywotlanie kolejnych przykladow Scislego wiazania strategii przedsie-
biorstwa i zarzadzania strategicznego z materig ekonomiczna nie nastrecza
probleméw. Co wiecej, niezaleznie od dyskusji, jaka zwyczajowo budza po-
wyzsze oraz podobne odniesienia i cytaty, mozna przyjaé, ze owe zwiazki
maja charakter wrecz organiczny i immanentny. Nie jest to konstatacja
odkrywcza, a raczej odswierzajaca podstawows prawde, jak tez rodzaca
kolejne istotne pytanie: Jesli zwiazki strategii przedsiebiorstwa i zarzadza-
nia strategicznego z ekonomig sa tak naturalne i glebokie, to co sprawia, ze
zasadnymi sa rozwazania, a moze nawet badania nad charakterem tych
relacji, ewentualnymi tendencjami je ksztaltujacymi? Z jednej strony, moz-
na by lapidarnie stwierdzi¢, ze odpowiedz jest juz po czesSci w samym pyta-
niu, a gléwnym argumentem pozostaje wlasnie zlozonos¢ i ranga sygnali-
zowanych zaleznosci. Z drugiej strony, istnieje wspoélczesna, zobiektywizo-
wana rzeczywisto§¢ ukazujaca poznawcze i aplikacyjne wymiary zwigzku
miedzy materia ekonomiczna i zarzadzaniem strategicznym, a takze szerszy
kontekst tych relacji. Tak same wymiary, jak i niemniej wazny kontekst
awizowanych relacji warte sa przyblizenia przy okreslania istoty ekonomi-
zacji strategii i zarzadzania strategicznego.

Kontekst tytulowych zwiazkow wynika z bogactwa efektow ewolucyjne-
g0 procesu rozwoju zarzadzania, w tym zwlaszcza zarzadzania strategiczne-
go, prowadzacego do wyksztalcenia sie ztozonej praktyki, jak réwniez zre-
bow subdyscypliny naukowej. Staja sie one podstawg postepujacego usa-
modzielniania sie zarzadzania, ale rodza rowniez niekoniecznie korzystne
skutki uboczne. Jednym z nich jest zauwazalna tendencja do dystansowa-
nia sie czesci Srodowiska, gtownie badaczy-teoretykow zarzadzania, wzgle-
dem materii ekonomicznej, przy czym ow dystans mialby znamionowac
epistemologiczna dojrzaloS¢ nauk o zarzadzaniu, zasadnos¢ do ich pelnego
usamodzielnienia rozumianego jako wydzielenie z grupy nauk ekonomicz-
nych®. W tle takiego podejscia co jaki$ czas pojawiaja sie na gruncie zarza-
dzania strategicznego propozycje, ujecia, modele oderwane w swojej kon-
strukcji od opisywanej przez nie biznesowej rzeczywistosci, dla ktérej ostat-
nig instancja wcigz pozostaja obiektywne prawa ekonomii. Czy niewatpliwe
ograniczenia i niedoskonatosci ekonomii zawezanej gléwnie do ujecia neo-
klasycznego, powodujace m.in. selektywne i eklektyczne sieganie na grun-
cie zarzadzania do cennego dorobku innych, nierzadko dalece odleglych od
niej dyscyplin i teorii, jest wystarczajacym argumentem na rzecz ignorowa-
nia ekonomicznego rezimu jako reliktu przeszlosSci utozsamianej gltownie
z modelem konkurencji doskonalej, czy koncepcja homo-oeconomicus? Ni-
czego nie ujmujac wielu noSnym i blyskotliwym koncepcjom zarzadzania
strategicznego warto zauwazy¢, iz ich ekonomizacja oznacza czesto swo-
ista ,,probe ognia”, przywrocenie zarzadzaniu jego naturalnych wlasci-

wosci, tozsamych z glebiej ukryta natura zlozonej materii i proble-

5 K. Obldj, Tworzywo skutecznych strategii, PWE, Warszawa 2002 (oktadka).
6 Szereg inspirujacych uwag na ten temat mozna znalez¢ w pracy: S. Sudot, Nauki o zarzadza-
niu, PWE, Warszawa 2012.
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mow, ktore ma rozwiazywaé zarzadzanie rozwojem przedsiebiorstw.
Istota ekonomizacji w tym przypadku jest nic innego niz wprowadzanie
wlasciwych punktéw odniesienia, elementéw weryfikujacych praktycznie
i osadzajacych zarzadzanie, strategie przedsiebiorstw w perspektywie efek-
tywnosci, skutecznosci i innych kluczowych wyznacznikéw dziatalnosci
gospodarczej.

Odnosnie do sygnalizowanych wczesniej wymiaréw, w jakich mozna
postrzega¢ istote ekonomizacji zarzadzania strategicznego, to nalezaloby
w tym miejscy wskazaé przynajmniej dwa podstawowe.

Pierwszy z nich to wymiar merytoryczny. Wyrasta on gruncie funda-
mentalnej prawdy, iz przewazajacy zakres tresci okreslajgcych proces za-
rzadzania ma charakter stricte ekonomiczny, lub tez odwoluja sie one
w wiekszym lub mniejszym stopniu do materii ekonomicznej. Z punktu
widzenia tytulowej problematyki szczegoélnie istotne jest to, ze ta materia
jest zywa, plastyczna, stymulujaca postep w zarzadzaniu strategicznym
iw tym sensie przenikajaca na trwale do teorii i praktyki ksztaltowania
rozwoju przedsiebiorstw. Jednym z w miare swiezych przykladéw jest cho-
ciazby coraz czestsze sieganie do wrecz uniwersalnej koncepcji kosztow
transakcyjnych, wyraznie zauwazalna, rosnaca popularnos¢ dorobku eko-
nomii instytucjonalnej (R. Coase) i neoinstytucjonalnej (O. Williamson),
ktory okazuje sie bardzo inspirujacy takze na niwie zarzadzania strategicz-
nego. Innym przykladem nasycania zarzadzania treSciami wywodzacymi sie
z nurtu ekonomicznego jest przezywajace obecnie szczyty popularnosci
i zainteresowania podejscie zasobowe. Podstawy czolowej dzisiaj szkoty za-
rzadzania strategicznego, zainicjowanej umownie artykulem J, Barneya
w 1991 r., narodzily sie juz w latach 50. XX wieku, w pracach takich eko-
nomistow jak K.J. Arrow, czy E. Penrose, a gtowna idee wywodzi sie jeszcze
od D. Ricardo?.

Drugi wymiar zwiazkow wykazujacych duzy potencjal rozwoju i zwiek-
szonego oddziatywania ekonomii na zarzadzanie strategiczne w przyszlosci
to wymiar metodologiczny. Tak istotne podstawy realizacji celow poznaw-
czych i celow praktycznych zarzadzania strategicznego nigdy nie byly jego
silng strona. Mimo wszystko wciaz skromny dorobek zarzadzania jesli cho-
dzi o wyksztalcenie wlasnych metod badawczych, rozpowszechnianie sie
w to miejsce efemerycznych metafor, paradokséw, archetypoéw, czy wrecz
postugiwanie sie konkretnymi przypadkami jako wzorcami postepowania
pozostawia daleko idacy niedosyt warsztatowy®, ale — co istotniejsze — ogra-
nicza jego walory aplikacyjne. Procedury, algorytmy ekonomiczne, ich logi-
ka, zwartoS¢ stanowia wciaz atrakcyjny obszar do kreatywnego wykorzy-
stania — np. od etapu analizy i planowania strategicznego poczynajac, po
etap weryfikacji efektow wdrozonej strategii.

7 Patrz szerzej: T. Gospodarek, Uzyteczno$é oraz aspekty behawioralne w modelu RBYV,
w: Rozwéj szkoly zasobowej zarzadzania strategicznego (red. R. Krupski), Prace Naukowe
WWSZP, Walbrzych 2011.

8 Patrz szerzej: L. Sutkowski, Epistemologia i metodologia zarzqdzania, op. cit., s. 293 i nast.
Na podobne ograniczenia w odniesieniu do szkoly zasobowej w zarzadzaniu strategicznym
zwraca uwage K. Obl6j w pracy: Strategia organizacji, PWE, Warszawa 1998, s. 96 i nast.
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Podsumowujac préobe okreslenia istoty wspoélczesnej ekonomizacji stra-
tegii i zarzadzania strategicznego nalezaloby podkresli¢, iz na co dzien
mamy do czynienia z ciaglym, postepujacym przenikaniem si¢ tresci
i rozwiazan z obu tych obszaréw. Przeslanki i uwarunkowania tego prze-
nikania stanowia kolejna wazna grupe zagadnien wymagajacych przyblize-
nia.

2. PRZESLANKI I UWARUNKOWANIA EKONOMIZACJI ZARZADZANIA
STRATEGICZNEGO

Jednym ze sposobow przesledzenia tego obszaru pod katem mozliwej
ekonomizacji zarzadzania strategicznego w przysztosci jest umowne wydzie-
lenie przestanek i uwarunkowan o charakterze systemowym (perspektywa
makro) oraz przestanek i uwarunkowan na szczeblu przedsiebiorstw (per-
spektywa mikro). Z racji daleko idacego oddzialywania tych pierwszych na
drugie gros dalszej uwagi poswiecono przestankom i uwarunkowaniom
o charakterze systemowym.

Przestanki i uwarunkowania o charakterze systemowym majg sze-
rokie pole recepcji, i wynikajg zarowno z tendencji, rozwigzan o wyrazistym,
jednoznacznym charakterze, jak tez ze zlozonego splotu zjawisk i procesow,
w ktorych bodzce przyczyniajace sie do ewentualnej ekonomizacji strategii
rozwoju przedsiebiorstw i zarzadzania strategicznego stanowia jedna z wielu
roznych charakterystyk okreslajacych owe zjawiska i procesy.

Przestanka, a zarazem uwarunkowaniami zarzadzania strategicznego
przedsiebiorstwem, o wyraziscie ekonomicznym (wrecz finansowym) cha-
rakterze sa chociazby rozwdéj oraz upowszechnienie mechanizmow i instru-
mentow wspoélczesnego rynku kapitalowego. Ich wplyw na formulowanie
i wdrazanie strategii przedsiebiorstw oraz towarzyszace temu okolicznosci
(kwantyfikacja efektéw, rachunek optacalnosci) juz staly sie codziennag
praktyka. Zarzadzania zmianami i restrukturyzacja przedsiebiorstw po-
strzegane w formule opcji realnych to inny przyklad Scistego wigzania kwe-
stii strategicznych